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SIGLAS

AVD - Atividades da Vida Didiria

CD - Centro de Dia

CSEARIOS - Centro Social de Entre Ambos-os-Rios
ERPI - Estrutura Residencial Para Idosos

I35 — Instituto de Seguranca Social

RSI - Rendimento Social de Insergio

SAD - Servigo de Apoio Domiciliario
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1. INTRODUCAOD

Para cumprimento das obrigagies legais, o Centro Social de Entre Ambos-os-Rios apresenta
o refatdrio anual de atividades e de contas de geréncia, relative ao ano de 2023, Com este esie
documento, pretende-se dar a conhecer toda a acio da instilui¢ho no decorrer do ano fransato,
englobando todo o funcionamento e servigos prestados, Serve também o presente Como
instrumento de autoavaliagio, possibilitando um halango daguilo que foi feito ¢ do que pode ser
melhorado.

Podemos afirmar que foi um anoe de estabilidade no que toca ao funcionamento das respostas
secias. 0} Centro de Dia recuperou a ocupacio das vagas protocoladas, a ERPI manteve a taxa de
ocupacio maxima durante tode o ano, com elevada procura, ¢ o SAD registon menor procura, nas
ton possivel cumprir o acorde de cooperagio com o ISS.

Em termos de recursos humanos e financeiros, destaca-se um crescente esforgo por parte da
institwigio para acompanhar o aumento generalizado de pre¢os e do saldno minimo nacional, No
que toca particularmente 208 recursos humanos, verificou-se uma grunde dificuldade de
contralacdo por nio aparecerem candidatos com perfil e competéncias para ocupar 08 postos de
trabalho.

O ano de 2023 foi também um ano de alguma instabilidade de recursos humanos no SErVIGO
de cozinha e de enfermagem. Este fluxo de entrades e saidas foi maotivado, essencialmente, por
baixas médicas ¢ incompatibilidade nos projetos de carreira.

E de notar que a0 nivel da formacio profissional foi um ano muite positivo & produtivo na
aquisicdo de competéncias em temdticas variadas.

No geral, o balango do ano 2023 & positivo em termos de funcionamento dos SErVIEDS, O que
foi possivel gragas & organizagio, dedicagfo e empenho de todos os colahoradores.

Financeiramente, apesar do esforco diftio na confengio de custos, a instituicio registou um
resultada liquido negativo, pois oz fatores externos tiveram um peso significativo no resultado

final,
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2. BALANCO DO ANO 2023

2.1 AsPETOS PosITIVOS E OBJIETIVOS CUMPRIDOS

Formacgio profissional

1. Entidade: Sinerconcult;
Médulos e carga hordria:

« Sesuranca ¢ sadde no trabalho — situages epidémicas/pandémicas — 23k,

s Abordagem biologica, psicoldgica, social ¢ cogniliva do envelhecimento — S0b;

 Pritica profissional na prestago de cuidados pessoais em contexto domieiliano,
hospitalar ¢ instifucional — S0k;

s Prevencio e controlo na infecio na prestagio de cuidados pessoais ¢ 4
comunidade — 50h;

s Prestaclio de cuidados humanos bésicos — alimentagio — 25h;

» Prestagio de cuidados humanos bisicos — higiene e apresentacio pessoal - 25k;

= Higiene do idoso - 25h;

s Técnicas de posicionamento, mobilizagio, transferéncia e transporte — 50h;

e Autonomia, independéneia e funcionalidade do idoso — 25h;

» Patologias na populagio idosa — gastrointestinais, endocrinoldgicas, genito-
-urindrias, musculossqueléticas, dermatologicas e cronicas — 50h

» Psicopatologia no idoso — perturbacdes do humor, ansiedade, somatoformes,
personalidade, esquizofrenia e deméncias — S0h;

o Reahilitegdo geridtrica — 25h;

s Primeiros Secorros — hidrobalneoterapia — 25h:

e Idosos em fese terminal — cuidados paliatives — 25h;

s Términus da vida do idoso — more — 25h.

Total de 550h de formagio em contexto de trabalho (tendo iniciado no final de 2022).
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2. Entidade: Plano IADEM
Modulos e carga horria;
e Prevengiio do burmour do prestador de cuidados — 1h:
= Envelhecimento, declinio cognitive e deméncia — 1h:
» Comunicagio com utentes com declinio cognitive - 1h:
» Prevengio de quedas — Th;
* Abordagens estratégicas nag AVD - 1h:
s Alimentagio — 1h:
= Abordagem centrada na pessoa com deméncia — 1h:
* Cuidados paliativos em fim de vida — 1h;
= [hreitos ¢ deveres do idoso e prestador de cuidados — Th,

Total de 9h de formagdo (sendo que falta agendar uma Gltima sessio para 2024),

Cumprimento dos acordos de cooperacio com o ISS

[esde a reabertura do Centro de Dia (no pos-COVID-19, em setembro de 2021) gue
nio havia procura da resposta social e, coma tal, g instituigio ndo conseguia cumprir o acordo
de cooperacio com o [SS para esta resposta social {que estabelece 25 vagas). Apenas 2 anos
apos a reabertura, em setembro de 2023, se voliou A registar 25 clientes em wvapgas

protocoladas no Centro de Dia.

Procura das respostas sociais por recomendacio

Em 2023, verificou-se uma meior procura da resposta =ocial Centro de Dia (sobretudo
o segundo semestre) e da ERPIL que registou um suments da lista de espera, Muitas das
PESEOAS que procuraram a instituigio em 2023 revelaram té-lo feito por terem boas
referéncias por parte de conhecidos e familiares, que se mostram satisfeitos com os BETVIQOS

prestados e com o relacionamento estabelecido.
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Aprovaciio na vistoria da ANEPC

A instituigio recebeu a vistoria da ANEPC (Autoridade Nacional de Emergéneis e
Protegiio Civil), tendo sido aprovada apos a comecio de uma nio conformidade

anteriormente identificada.

Retoma da Festa das Geragoes

A tradicional Festa das Geraches, realizada pela instituigio parma os seus clientes,
familiares & comunidade envolvente, viu-se obrigada a cessar durante o periode pandémico,
mas cm 2023 foi possivel retomar esta celebragiio. Apesar de o organizagio desle Upo de
festas agarretar um esforgo financeiro cada vez maior, & instituiglo conseguiu assegurar 3

gua realizacio.

Celebragido de protocolo com o municipio para continuidade do RSI

Terminado o prazo para 8 wransferéncia de compeléncias pars as autarquias locais no
dominio da Aglio Social, a solugho proposta pela sutanquia foi a celebragio de um protacolo
com 8 institwiciio de forma que a equipa do protocolo R8I continuasse a funcionar nos
mesmns moldes. O CSEARIOS continua, assim, presente no dominio da Agao Spcial em

mais uma vertenie.

Colaboracio com o Plano [ADEM

O Plano TADEM - Investipacio Acfo nas Deméncias (parcena enire 4 Santa Casa da
Misericardia de Ponte da Barca, & Unidade de Cuidados na Comunidade de Ponte da Barca,
da Unidade Local de Satde do Alto Minho, EPE e o Centro de Investigacio em Psicologia,
da Universidade do Minho) manifestou vontade em incluir o CSEARIOS nas suas
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intervengtes, fazendo desta instituicio a primeira externa & pareceria & usufruir da agio deste
projeto. Durante o primeiro semesire do ano, os profissionais deslocaram-se i instituigio
para realizar sessdes de avaliagio funcional e cognitiva aos clientes de Centro de Dia, publico
selecionado, para proceder & caractenizagio da populagiio idosa do concelho. Mais tarde,
deram inicio 48 sessdes de formagio direcionadas aos cuidadores {sessdes mencionadas no

ponto 2 deste capimlo).

Donativos e angariacio de receitas

o Continente: 9220.85€

® Banco Alimentar; 4717.04€

¢ Duonativos particulares e de empresas: 1701.56€
» Consignagdo de 0.5% do IRS: 312.00€

Bancoalimentar
ConMra & foime

CONTINENTE
bonadia
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2.2 ASPETOS NEGATIVOS E DIFICULDADES ~NO CUMPRIMENTO DOS
OBRIETIVOS

Aumento de custos

Com o sumento de precos generalizado e a subida do salirio minimo nacional, a institui¢io
tem sentido cada vez mais dificuldade em manter & cstabilidade financeira venficada nos
Gltimos anos. As despesas correntes, como alimentagio, luz ¢ ghs aumentaram de forma
significativa. E de referir que sc verificou uma avaria nos painéis solares, o que tambem
conteibuiy para os gasios de energia, Outro aspeto que tem sido significativo consiste nos
custos com a frota automdvel, nio ¢ a nivel de combustivel, mas também no que tocs a
reparaghies ¢ manutencio das carrinhas, muitas delas ja desgastadas pelo tempo de vida, mas
também devido #s exigentes rotas que tém de percorrer diariamente (Do 50 guanto i
distincia, mes também quanto & qualidsde do pavimento das estradas e caminhos

pereorridos).

Instabilidade nos recursos humanos

Destaca-se 4 instabilidade na equipa da Cozinha, onde se registou | baixa médica, | saida
& muita dificuldade de contratagiio para substituigio da colaboradora que saiu por decisio
pripria, Também na equipa de¢ Enformagem se registou a salda das 2 Enfermeiras
prestadoras de servigos e ipual dificuldade de contrutagiio para complementagio da equipa.
A falta de candidatos interessados em integrar 05 recursos humanos da instituigho prende-se
com fatores como o vencimento (TPSS ndo tém capacidade financeira pars competir ¢om
outras entidades a nivel salarial), & distincia ao centro da vila e © facto de procurarmos
alguém a tempo parcial, no caso da equipa de Enfermagem (o que implica que haja

disponibilidade ¢ compatibilidade de horirios). Registaram-se tambeém duas baixas médicas

por gravidez e consequentes licengas de parentalidade.
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3. RESPOSTAS SOCIAIS

3.1 ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

A ERPI & uma resposta social que consiste no alojamento (tempordrio ou permanente) de
pessoas idosas e que deve cumprir certos aspetos para garanfir o seu bom funcionamento, tais
como & prestaghio de cuidados primérios bésicos aos seus residentes. Entre os servigos/cuidados
prestados na ERPL contam-se a alimentagio adequada, cuidados de higiene e de imagem, o
tratamento das roupas ¢ a higienizacio dos espagos ufilizados pelos residentes, atividades de
animacio sociocultural, lodico recreativas e ocupacionais, apoio nas atividades da vida digria,
cuidados de sade. outras atividades de cariz diverso ajusiadas ao perfil do residente, atividades
que possam tambeém ocorrer no exterior e apoio psicossocial.

A ERPI deve permilir ¢ promover o convivio, niio s6 entre residentes, mas também com
familiares, amigos, cuidadores e comunidade envolvente, tendo sempre como foco o bem-estar
geral e o respeito pelo idoso,

Esta resposta social destina-se a idosos (65 anos ou mais), que por razio de dependéncia,
isolamento, soliddo (ou outras de natureza semelhante) e falts de retaguarda familiar disponivel,
nio dispdem de condigdes para continuar na sua residéncia. Porém, € possivel o acolhimento de
pessoas ndo idosas, sempre gue se tratarem de casos devidamente Justificados, o que se verifica
nesta mstituicdio.

A conduta do CEEARIOS reporta-se aos principios constantes na Portaria n.° 34972023, de 13
de novembhbro.

A ERP[ tem capacidade pars 33 clientes, sendo que o acordo de cooperagio com o IS8
compreende 26 vagas,
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Frequéncia mensal de clientes em ERP1

33 33 O »¥» O3\ O » N»n ¥ ¥ N ¥} B
¢

Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul  Ago Set Out Nov  Des

Figura 1 - frequéncia mensal registada em ERPI
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Distribuicdo de residentes por género

W Feminino
B Masculino

Figura 3 - distribuigio dos residentes da ERPI por género

Num universo de 33 residentes, 71% s mulheres, havenda apenas T homens

institucionalizados,

Segue-se a distribuigio por idade:

Distribui¢fo de residentes por faixa etéria

1

49-64 anos  65-69 anns  70-74 anos  75-79 anos 80-54 anoz  B5-80 anos  90-94 anos 95-99 anos

Flgura 4 - distribuigio dos residentes dn ERPI por faixa etiria



CEEARICS - RAZOEY  POA - CEMTRO DE DA, SERWGO BE APOID DORICILIARIC E ESTRUTURS RESIDENCIAL PAAR IDDEOE

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

0 gréfico que representa a distribui¢io dos residentes da ERPI por faixa etivia mostra que a
matoria deles se situa ne faixa que compreende os 85-89 anos de idade, com 11 pesseas entre essas
idades, As faixas imediatamente antes ¢ depois, ou seja, as faixas 80-84 anos e $-54 anos,
resistam ambas § idosos. As faixas 70-74 anos e 95-99 anos tém ambas 3 idosos, Apenas 2 pessoas
tém idades compreendidas entre 05 75 ¢ os 79 ancs € 1 pessoa fica entre 05 65 ¢ 05 T0 anos.
Podemos ainda ver que residem na ERPIL 3 pessoas com idade inferior a 65 anos.

0 grifico seguinte relaciona as varidveis género e idade, sendo pessivel ver em que faixa

gtdria se registam mais homens ¢ mais mulheres.

Relacio faixa etdria-género

mm Faixa ctina
»Homens
e W11l ber S

[—

- - . . N

4064 T0=74 75 ".";J f0-54 R5-B9 *5'5 el
A0S Hos Anas ATHoE Ancs A5 anos AR

Figura 5 - relagho das varidveis género e faixa etins

Como podemos verificar, a maioria dos homens situa-se na faixa etaria dos 85-89 anos de
{dade ¢ nfio ha nenhuma faixa etéria em que sé registem mais homens que mulheres, E de realgar
o facto de que também ndo hi nenhum homem com 90 ou mais anos de idede.

Uma vez que falamos de populegio idosa € que procurou institucionalizagie, £ mevitavel

abordar a guestio da dependéncia, tento flsica como cognitiva. Nas inscrigics para a resposia
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social, verifica-se que hd uma maior procura pelos idosos dependentes, que ji sentem dificuldade

em permanecer no domicilio devido a essa dependéncia, nio ocorrendo muitas inscrighes em

fungfio do isolamento social ¢ vontade de passar 8 Ulima etapa da vida acompanhado & em

conforto. Scgue-se o erifico que répresenta o grau de dependéncis dos residentes da ERPI {a
dezembro de 2023) para ns diferentes AVD,

=

Grau de dependéncia para as AVD

= 20
L
11 3
| K
I

Ranho Vestr Maohilidade

24

I | |

Alimentacdo C Continénecia

B Dependentes
Independentes

Figura 6 - grau de dependéncia dos residentes da ERPI para as AVD

Abaixo, encontramos a distribuizio de residentes por grau de dependéncia, mas considerando

a varidvel génera.

Alimeniagio

Wi

Crombnincia

Bagih

Westir

M cshilicade

1]

Grau de dependéncia - Homens

-
e #

L ;

o
}

EmSs o=

e

Independente @ Dependente

Grau de dependéncia - Mulheres

Alimentagio I

W ——— |5
Confinéncia ﬂ 15
e -
Vst e —
Mabilidade  ———— | 7

® Independente @ Dependente

Figura 7 - grau de dependéncia dos residentes da ERPI
para as AVD « pénero mazeulino

Figura 8 - grau de dependéneia dos residentes da ERP

pura as AV} - género femining I
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Num total de 7 homens, a maioria & independente para a alimentagdo, utilizagio do WC ¢
confindncia, mas dependente para o banho, vestir ¢ mobilidade; apenas | residente homem &
autémomo no banho, € 86 2 conseguem vestir-se e movimentar-se sem ajada humana ou técnica.

J4 nor que toca 45 mulheres, verifica-se que, num total de 26 residentes, a maioria ¢ dependente
em todas as AVD, 4 exceclio da alimentagio, onde apenas § necessitam de ajuda. Neste panorama
destaca-se o banho, pois nio se regista nenhuma mulher capaz de assegurar de forma autonoma a
suga higiene pessoal,

Os dados apresentados refleter um grande grau de dependéncia geral dos residentes da ERPI
para s Atividades da vida diaria, o que represenia também um esforgo cada vez maior por parte
das colaboradoras, nio 56 a nivel de esforgo flsico, mas também de tempo e organizagio do
garvico,

Quando falamos em dependéncia, tendemos a pensar nas dificuldades fisicas, mas a verdade
& que existem idosos que rednem funcionalidade fisica para realizar as tarefas so que nio o
consesuem fazer devido a limitagGes cognitivas, Para espelhar também estes dados no Relatdrio,
seguem-se dois graficos relativos aos dois tipos de dependéncia, Para cada tipo, o8 residentes
encontram-se classificados em quatro graus de severidade = Sem Problema, Problema Moderado,

Problema Grave ¢ Problema Completo.

Problemas de movimento

/A
=y

mSem problema W Problema moderado  w Problema grave  Problema completo

Flgurs ¥ - distribuigdo dos residentes da ERPT por grau de dependéncia motora



Problemas de foro mental

B Sem problema ™ Problerna moderade  ® Problema Erave Problema completo

Figura 10 - distribuigio dos residentes da ERPI por grau de dependéneia por problemas mentais ou
de desenvalvimento

Segundo podemos perceber pela analise dos grificos, tanto em problemas relacionados com
0 movimento, como em problemas relacionados com o foro mental, & maioda dog residentes
apresenta um problema grave, representando aproximadamente metade do nimero wial de
residentes da ERPL

Embora oz grificos ndo fagam a distinggo par género, podemos referir que, em proporciio, sao
as mulheres que tém niveis mais clevados de dependéneia fisica e cognitiva, Dentro de cada
genero, 8 maioria dos homens enquadram-se no grau “Sem problema”, an passo que a maioria das

mulheres se enquadra no grau “Problema grave”, {sto para os dois ipos de dependéncia.

Reunindo todos os dados spresentados, & possivel tregar o perfil mais provivel de cliente da
ERPI - mulher, com idade compreendida entre os 85 e os 50 anos, dependente para a maioria das

AVD e com um problema grave de movimento ¢ de foro cognitivomental.

No que toca ao contacto e relscionamento com os familiares dos idosos. a ERPI distingue-ge
das outras respostas sociais da instituico, pois existemn visitas todos os dins Gleis e eSEes momentos

sio aproveitados para conversar sobre a evolugio ¢ estedo atual dos clientes. Mesmo nas visitas
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que ocorrem aos domingos & possivel manter esse contacto com a familia, j4 que aproximadamente
uma vez por més a Diretora Técnica se encentra na institwigiio nesse dia. Contactos leleftnicos e
por correin eletrdmico também sfo um meio de comunicagio utilizade pelas families que se

enconiram no estrang:'rm.

Para terminer & narracio do ano 2023 da ERPL apresenta-se um ultimo grafico que mostra os
acompanhamentos realizados aos residentes da ERPl aos diversos servicos de saide ¢ na
comunidade, sendo que os mais comuns sfio idas a consultas, realizacho de exames médicos e de
diagnostico, idas ao benco ¢ idas 4 Loja do Cidadao.

Apos a descrigio da dltima resposta social (SAD), sera apresentade um grafico que vai
congregar os acompanhamentos relativos ds trés respostas soCials, pois todes eles sio realizados

pela mesma equips em: simultineo (equipa téenica e pessoal administrativo).

Acompanhamentos a servicos

Tan Fev Mar Abr Miai Jun Jul Agn Set Ot Mov Dez

Figura 11 - nimero de acompanhamentos & servigos de saide e outros realizados com residentes da ERPI o longo
de 2023
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31.2. CENTRO DE DiA

Az instalagtes sdo comuns & ERPI ¢ esta resposta social consiste na prestagiio de servigos
vaniados que contribuem para a manutengdo dos idosos no sen meio sociofamiliar

0 CD tem como objetive promover um envelhecimento ative através da promocio e
manutengio de relacionamentos interpessoais saudiveis, da prestagio de apoio psicossocial ¢ do
desenvolvimento de atividades socioculturais variadas. E uma resposta social apreciada pelo facto
de o idoso estar acompanhado durante o dia, mas continuar a permanecer no seu domicilio, o que,
de certa Forma, promove a sua autonomia.

De entre o5 servigos prestados pelo Centro de Dia dests instituiglo contam-se o fornecimenta
& apoio nas refeicies, cuidados de higiene, de imagem e de conforto pessoal, hi giene habitacional,
tratamento de roupa, atividades socioculiurais, apoio na aquisicio de bens e géneros alimenticios
e no pagamento de servicos, deslocagiio a entidades da comunidade ¢ servicos de sadde e apoio
psicossocial,

O CD tem capacidade para 37 clientes & scordo com o 1SS para 25 vagas.

Como referide no capitule anterior, foi complicado cumprir o scordo com o 1SS depois da
reabertura do CD. em setembro de 2021; por essa ocasiio, muitos dos clientes tinham falecido,
integrado ERPls ou simplesmente desistido da resposta social. 56 em setembro de 2023 & que se
registou um aumento da procura desta valéncia, que permitiu acupar novamente as vagas

protocoladas.

Frequéncia mensal de clientes em CD
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Figura 12 - frequéneia mensal registada em Centro de Dia
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Com efeito, o més de dezembro cumpriu com o namero de vagas em acordo ¢ registou ainda

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

mais dois clientes para 4 dos 25 protocolados. Por essa altura, a equips comegou a sentir
dificuldade em der resposta sos pedidos para Centro de Dia, pois o transporie jé nio conscguia
servir todas as inscrighes, Um dos clientes, inclusive, foi informado da falta de wransporte ¢ a
familin optow por assegurar & deslocagio diariamente até que a instituigio conseguisse encontrar

solucas.

Flgura 13 - prestagio de cuidados no CD

Com referéncia o dezembro de 2023, e analisando apenas as 23 vagas protocoladas, 20

mulheres e § homens frequentavam o Centro de Dia.
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Distribuigio de clientes por género

B Femining
& bMeasculing

Figura 14 - diatribuipio dos clientes do CD [HE RENETD

A faixa etéria que regista mais individuos ¢ a faixa dos 70-74 anos de idade, com 7 clientes,
seguida pela faixa dos 75-79 anos, com 6 clientes, estando a8 restantes Ciixas equilibradas entre si.
Apenas uma pessoa fica acima dos 9 anos de idade,

Esta distribuicio estd representada no grifico que sc segue. Imediatamente abaixo, figura um

outro grafico representativo da distribuicdo dos clientes de CD por género e por idade.

Distribuicfio de clientes por faixa etdria

T

30-39 anos  60-64 anos 6569 anoe  TO-T4 anos  75-79 anos  B0-H4 anos B5-80 anps 90-04 anos

Figura 15 - distribuicdio dos clientes do CD por fiixe etdria
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Relacdo faixa etdria-género
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Figura 16 - relagio das varidveis pénero e faixa etirin

A diferenca do ntimero total de homens & de mulheres ndo nos permite fazer uma comparagio
muite equilibrada no gue toca & distribuicio do género pelas idades, mas ¢ possivel, ainda assim,
concluir que a maioria das mulheres se situa abaixo dos 80 anos, ao passo que a maioria dos
homens se situa scima dos 75 anos.

Falando agora dos niveis de dependéncia’autonomia para as AVD, verifica-se, no Centro de
Dia, um menor nivel de dependéncia que na ERPL Os idosos que mals procuram esta valéncia sio
08 que se sentem mais solitarios ow aqueles cujas familias temem que permanecam todo o dia sem
vigilincia (por risco de queda, por exemplo). Segue-se o grafico que representa o grau de

dependéncia dos clientes do Centro de Dia (a dezembro de 2U23) para as diferentes AVD.

Grau de dependéncia para as AVD
23 g B Dependentes
'] Independentes
I | :
A
& l 1 &
Alirnentacio C Continéncia Ranho Vestir Mobilidade

Figura 17 - grau de dependéncia dos clientes do CD para as AVD o
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Abaixo, encontrames a distribuigiio de idosos por grau de dependéncia, mas considerando a

1

L
|

vanavel génera.

Grau de dependéncia - Homens Grau de dependéncia - Mulheres
Almtmtaio; 75 n—— Alimentasio g 18
wWC EI-I : —=: 5 wWe 3 14

Lk

Continéncia ™ — - Continéncia d 11
Banho oo .,

Vestic 7y 5 Vestr  — 7 15
Mobilidade " 3 Mubilidade  pu— b
Independente  ® Dependente U ndependente @ Dependente

Figura 19 - prau de dependéncia dos clientes do CD para Figura 18 - grau de dependéncia dos clientes do CD para
a5 AVD - génaro masculing gz AV - pénero femining

Num total de 5 homens, verifica-se que todos sdo auténomos na maioria das AV [}, & excecdo
do banho, onde 2 necessitam de apoio.

Chanto as mulheres, vemos que num total de 20, a maioria & independente na alimentacio, na
utilizaglio/ida ao WC, no vestir ¢ na mobilidade, sendo que as atividades em que se verifica maior
dependéncia sdio os cuidados de higiene (banho) e a continéncia,

E de ressalvar que, no que toca ao Centro de Dia, n dependéneia registada a nivel dos cuidados
de higiene nio se prende diretmmente com problemas de dependéncia fisica, mas sim com &
capacidade de iniciativa para esses cuidados ne domicilio e falta de condiches habitacionais.

(Juanto aos problemss apresentados por estes individuos, segue-se a representacio grifica no

que respeila aos problemas motores e cognitivos.
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Problemas de movimento

wSem problema @ Probleme moderado @ Problema grave

Problema completo

Figura 20 - distribuigio dos clientes do CD por grau de dependéncia motora

Coma & visivel no erifico, nio existem clientes de Centro de Dia que tenham um problema

completo {ou seja, gravidade méxima de um problema) no que se refere a problemas relacionados

com o movimento. A maioria dos idosos spresenta um problema moderado ou nio tem qualquer

problema a este nivel.

Problemas de foro mental

10

12

B Sem problema @ Problema moderado W Probleme grave

Problema completo

Figura 21 - distribuigio dos clientes do UD por grau de dependéncia por peoblerias mentais

o e desenvolvimenio
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Da mesma fonma, ne que respeita acs problemas de foro mental/cognitivo igrifico sepuinte),
¢ possivel verificar que ninguém apresenta um problema completo, sendo que apenes 3 pessoas

tém um problema grave.

Congregando todos os dados apresentados, o perfil mais provavel de cliente do OD consistiria
numa mulher, com idade entre 0s 75 ¢ 03 79 anos, independente para @ maioria das AVD, sem

gqualquer problema motor, mas com um problema moderado de foro copgnitivo/mental.

Para terminar a descrigiio desta resposta social relativamente 20 ana de 2023, é de referir ainda
que existe contacte frequente entre a equipa técnics e os Familiares com o intuito de garantir a
satisfacio com os servicos, mas também de esclarecer e apoiar na resoluglio de situaches diversas.
Estes contactos sio distintos dos momentos dedicadas a prestar apoio psicossocial sos clientes,
pois eles passam o dia na instituico e tudo decoree de forma mais frequente e espontinea e quando
necessario @ oportuno. Os atendimentos presenciais com as familias acontecem, geralmente, a
pedido das mesmas, sendo que s6 sio solicitados pela Equipa Técnica se forem detetadas situagdes
anomalas, que precisem de ser esclarecidas ou que cslejam a causar preocupagio a algum nivel.
Para além destes contactos presenciais, existem ainda os contactos telefonicos, que sio os mais

frequentes.

Acompanhamentos a servicos
13
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Figura 12 - niimero de acompanhamentos a servigos de saiide ¢ outros realizados com clientes de CD ao longo de

2023
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Este tltimo grifico apresenta os acompanhamentos realizados 20s clientes de Centro de Dia
aos diversos servigos de satide e na comunidade, sendo que o8 mais comuns sao 1das a consultas,
realizaciio de exames médicos e de dizgndstico, idas ao banco ¢ idas & Loja do Cidaddo.

Como j4 referido anteriormente, constarg um grifice no final do sube apitulo seguinte, depois
de apresentados os dados para cada resposta social individualmente, que mostrard o total de
acompanhamentos realizados nas trés respostas sociais, uma vez gque todos eles sio realizados pela

mesma equipe em simultaneo.

3.3, SERVICO DE APO10 DOMICILIARIO

O SAD caricleriza-se como uma resposta social de prestagio de cuidados e servigos no
domicilio, spoiando individuos sem retaguarda familiar ou que Se enconiram dependentes de
terceiros parp satisfozer as suas necessidades basicas e outras stividades instrumentais do
guotidiano,

Mesta resposta social, disponibilizamos os servigos de fornecimento de refeigies, cuidados de
higiene e de conforto pessoal, higiene habitacional e tratamento de roupas.

O SAD tem capacidade para 72 clientes e acordo com o 185 para 30.

Frequéncia mensal de clientes em SAD

30 30 3 30 30 30 30 b 30 3
19 19
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Figura 23 - frequéncia mensal registads em SAD
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Apesar de as vagas protoceladas terem sido preenchidas praticamente ao longo de todo o ano,
i verdade ¢ que 2023 fol muito instdvel para o Servigo de Apoio Domicilidrio. Nio houve um
unico més sem qualquer auséncia ou spida. Todos os meses registaram pelo menos 1 auséncia, &
excecdo do més de abril, e 7 meses registaram saldas, pelo que as vagas em acordo tiveram sempre
de ser substitidas com clientes novos, que procuriram o servico no proprio més. Contudo, termos
verificado gue a procura por esta resposta social tem diminuido.
Clientes em _ Clicntes em
anidas da Saidas da
situagio de sitnagio de
respesiia respaosin
auscnein A ausenein '
social soeial

temporaria temporiria

Jancirn Julhn

Feverciro Aposto

Murco Setembro

Chintii bro

Maid Movembro

Junhic ezemibro

Figura 24 - auséncias © saidas registudas mensalmente no SAD

Em dezembro de 2023, das 30 vagas protocoladas, 12 correspondem a mulheres ¢ 18 a
homens.

Esta continua a ser a tinica resposta social que regista mais homens que mulheres, o que se
facilmente se explics pelas camcteristicas dos clientes e 08 servigos gue confratualizam, pois
tralam-5¢ de pessoas que residem em meio rural, onde a divis3o de tarefas domésiicas nEn era

pritica € eta inteiramente deixada s mulheres,
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Distribuicido de clientes por género

B Feminino
EMiasculino

Fignra 26 - prostagdo de cuidados ne SAD
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0 servigo mais solicitado no SAD & a alimentagio, seguida pela higiene pessoal, higiene
habitacional e tratmmento de roupas. Apesar de no grafico “Medicamentos e/ou fraldas™ RpaErecer
numa coluna isolada, esses servicos sio engquadrades nos cuidados de higiene e conforto pessoal
sempre gue o cliente contratualize também o banho.

A mstituigio tem sentido muita resisténcia por parte dos candidatos a clientes devido 4
cxigéncin de contrataciio de dois servigos, pois verifica-se que, na majoria dos casos, apenas

procuram o servige de alimentagio.

Servicos prestados no SAD

26
18
16
I I 13

Alimentagdo Higiene e conforte  Hligiene habitacional Tratamenio de LRSS
pessnal

Figura 27 - distribuigdio de ¢lientes pelos servicos prestzdos pelo SATD

Distribuiciio de clientes por faixa etdria

-39 anos  60-64 anos 65-69 anoe  T0-T4 anos  75-70 anos E0-84 anos 85-89 anns  90)-94 anos

Figura I8 - distribuigio dos clientes do SAD por faixa ctiria
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Hi uma clara predominincia de clientes com idades na faixa dos 8 5-80 amos (B), seguida pela
faixa dos 20-84 anos (3). As restantes encontram-se equilibradas, a oscilar entre 0s 2 ¢ os 3
individuos,

No SAD, ss mulheres ocupam as faixes etdrias das idades mais avangadas, ao passo que a
maiora dos homens se situa abaixo dos 80 anos. Alias, o cliente mais jovem do SAD & homem e
tem 41 anos = o sepundo mais nove também ¢ homem e tem 42 anos; o8 doiz mais velhos sio
mulheres e tém 90 & 92 anos. faixas mais baixas, nomeadaments dos 60 anos de idade para baixo,
nem 830 registadas mulheres. Note-se que praticamente ndo se registam mulheres nas faixas

etérias mais jovens.

Relagio faixa etdria-género
i eldns
= Homens

Wi ulheres

. et
o B m- .,

35.40 50-59 60-64 6S-62 70-T4 7579 B0-84 8589 90-M
anos  am0s ANOS  ANGs Onod ANOS anos ANOS  ATOS

, I

Figura 29 - relagio das varifvels género e faixa etaria

Abordamos agora, & semelhanga do que foi feito nas valéncias enteriores, 0 grau de

dependéncia para as AYD, primeiro de forma global &, depois, em andlise por género,
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Grau de dependéncia para as AVD
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Figura 30 - grau de dependéncia dos clientes do SAD para as AVD

Grau de dependéncin - Homens Grau de dependéncia - Mulheres
Alimentacio gy 17 Alimentagio g™ o
WC — - WC — !
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Mobilidade 4" 14 Mobilidade T 9
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Figura 31 - grau de dependéncia dos clientes do SAD igura 32 - grau de dependéncia dos clientes do SAD para
para as AYI) - género masculino as AVD - género femining

Num total de 18 homens, verifica-se que todos sd0 autdmomos para a maioria das AVD, sendo
que s0 no banho se verifica uma discrepincia menor entre dependentes e independentes.
Ja num total de 12 mulheres, temos uma maiorig de independéncia nes AVD, & exceciio da

higiene pessoal, onde se pode perceber que nenhuma das mulheres clientes do SAD é capaz de
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veslizar o banho de forma suténoma, No que respeita aos principais problemas desta populagio,

passamos agors § disting8o dequeles que séo de foro mental ¢ dos gue 50 de cardcier motor.

—
Problemas de movimento

m Sem problems  @Problema moderado Problema grave Problema completo

Figura 33 - distribuigio dos clientes do SAL) por grau de dependéncia modora

Relativamente zos problemas de movimento, verifica-se que 2 grande maioria das pessoas ndo
apresenta gualquer problema; jé relalivamenie aos problemas meniais, venfica-se a mesma
tendéncia para a suséncis de problemas, embora cresga o ndmero de pessoas com um problema

moderado.
I

Problemas de foro mental

W Scm problema @ Problema moderado W Problema grave Problema completo

Figura 34 - distribuigio dos clientes do SAD por grau de dependéncia por problemas mentais ou
de desenvolvimento
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A semelhanca do que foi feito com as outras respostas sociais, podemos tragar um perfil médio

T

de cliente de SAD no ano 2023 com base nas caracteristicas enunciadas — homem, com idade entre
0s 83 e 03 80 anos, independente para o maioria das AVD, sem problemas motores ou mentais

significativos e com contrato para o8 servigos de alimentagio, higiene pessoal e/ou habitacional.

No SAD, muito do contacto estabelecide com os clientes e familiares niio & realizada na
instituigiio ¢ a forma mais comum de contacto tem sido via telefone. As visitas domiciliarias sio
uma parte fundamental da manutencio da relaclio com os idosos e, embora o nimero de visitas
ninda esteja longe do ideal, tem sido feito um esforgo no sentido de o aumentar consideravel mente.
Os fatores que mais limitam a concretizacio de visitas domicilidrias por parte da Equipa Técnica
tém sido o condicionamento a0 nivel do transporte, pois as carrinhas estio fora da nstituico
grande parte do dia, ¢ o conciliar dos horirios de servigos dentro da equips, pois bd a considerar
perindos de descanso semanal e de féras e também saidas com clientes para consullas, exames e
outros servigos da comunidade, sendo necessirio assegurar esses servicos sem prejudicar o normal

funcionamento da instituigio,

Acompanhamentos a servicos
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Figura 35 - nimero de acompanhamentos a servigos de satide e putros realizados com clientes de SAD ao lonpe de
2023
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Tal como referido nos subeapitulos anteriores, agora que ja todas as respostas sociais foram
representadas individualmente, segue-se o grifico que resume os acompanhamentos realizados

pela equips ao total de clientes da instituigdo.

Acompanhamentos a servicos ERPI+CDH5AD
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Figura 36 - nimerc de acompanhamentos a servigos de salde e ouwros realizados com clientes dus {rés respostas
socials 40 longo de 2023

Come se pode depreender, hi meses 2m que se registam mais saidas para acompanhamentos
que outros: contudo, uma endlise mais cuidada permite concluir que nos meses de maio e selembro
seorferam mais saidas que dias dteis do més; embora em julho ndo se possa tirar a mesma
conclusdo, hi que considerar que ¢ um més em que, maloritanamente, S50 gozados os periodos de
10} dias fiteis de féras, o que acaba por fazer com que a mobilizache para os acompanhamentos
tenha um peso muito semelhante aos meses de maio e setembro {assim como dezembro, ji que

também & um més de gozo de férias por exceléncial,

4. PLANO DE ATIVIDADES

Anuakmente, & instimicio guia-se pelo Plano de Aglo e Orgamento para a realizagio das
atividades socioculturnis delineadas, Estas atividades sfo de vital importincia para o dis-a-dia dos

idosos, j4 que, para além de ocupar o seu tempo, permitem Lréimar ¢ mesmo desenvolver
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determinadas competéncias e capacidades, tendo o potencial de aumentar o tempo de vida em que
4% pessoas s¢ podem manter autbnomas e funcionais em todas as esferas,

Por veres, verificam-se situacies que limitam a liberdade de realizagio das atividades
sociaculturais ou gue obrigam a que se efetuem alteraghes de calendarizagiio, nomeadamente a
necessidade de sair da instituiciio em acompanhamento a servigos de sadde ou da comunidade &
or periodos de descanso semanal e de férias, pois ¢ necessario assegurar o funcionamento minime
de todos os setores.

Segue-se a andlise do cumprimento do plano de atividades programadas tragado pars 2023,

por resposta social, bem como & adesio dos idosos &s mesmas.

4.1. PLANO DE ATIVIDADES PROGRAMADAS PARA A ESTRUTURA
RESIDENCIAL PARA PESS0AS [DOSAS

 programa estabelecido para a ERPI ¢ o mesmo que para o Centro de Dia, mas os dados
seriio, de qualquer modo, apresentados separadamente.

Para todas as respostas sociais, ndo foram cumpridas, na integra, duas atividades planeadas -
a realizagio mensal de lembrangas para oferccer sos aniversarianies ¢ o desenvolvimento e

publicacio de uma Newslerer guadrimestral,

Cumprimentos das atividades
programadas

W Cumpridas
BN cumpridas

Figura 37 - relaglio de atividades programadas cumpridas e nao cumpridas na
ERFPI em 2023
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Adesﬁ;n as atividades programadas (ERP)
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Figura 38 - adesiio 42 atividades sociocullurais renlizadas na ERFL
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No gréfico, é possivel ver uma atividade cotadas com zero participantes, isto porque ela foi
realizada, mas ndo reuniu panticipantes interessados na ERP [; aquelas em que nio aparece qualquer
nimero sio as que nio se realizaram,

No total, tinham sido programadas 35 atividades. baseadas nes datas assinaladas nos anos
anteriores. Das 35, foram realizadas 25, A data de realizagho foi respeitada na maioria das
atividades: quando alterads, o intervalo de tempo foi sempre muito curto ¢ essas alterages foram
devidas a obstaculos do servigo.

E de referr que foram realizadas certas atividades que ndlo estavam programadas,
nomeadamente;

* [ha Mundiaf do Teatro - 27 participantes:
® Festa das Geragbes (que pode regressar apds ter sido suspensa duranie o perfodo
pandémico) — 27 participantes.

Figura 39 — momentos da Festa das Geragdes (animacio ¢ entrege de medalhas aos colaboradores )



CEEARIGS - AAZNET - PEA - DENTED DE O, SERVICD DE APDID peMICILARID E ESTRUTUIRS AESIDENCIAL PARA IDOS0E

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

Figura 40 - regstos fotograficos de algumas das atividades programadas desenvolvidas na ERPI




| - -" |

CEEARIDE - RAZDRA - POS - CENTRC OFE Dla, SERVICE DE APDIO DOMCILIARIO E ESTRUTURS AESDENCIAL Fals IDOS0S ¥ 1_|_, -H' E

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023 L I I

4.2. PLANO DE ATIVIDADES PROGRAMADAS PARA 0 CENTRO DE DA

() programa estabelecido para 0o CD & o mesmo que para & ERPL mas os dados serfio
apresentados de forma iselada, de forma que scja possivel apurar a adesio dos clientes desta
resposti social,

Cumprimentos das atividades
programadas

B Cumipridas
BNio cumpridas

Figura 41 - relacio de atividades programacdas cumpridas € ndio cumpridas
no CD em 2023

No total, estavam programadas 35 atividades, com base nas datas assinaladas nos anos
anteriores; realizaram-se 25, A data de realizacio foi respeitada na maioria das atividades! quando
ulterada, o intervalo de tempo foi sempre muito curto e essas alterag¢Bes foram devidas a obsticulos

do servigo.
E de referir que foram ainda assinaladas datas que nio estavam programadas, nomeadamente:
e Dha Mundial do Teatro - |5 participantes:
* Festa das Gerages — 17 participantes.

MNos graficos, as etividades cotadas com zero participantes sio aquelas que nfio reuniram

participanies interessados; aquelss em que nio sparece qualguer nbmero sio as que ndo se

realizaram.
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Adesdo as atividades programadas (CD)
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Figurs 43 - registos fotogrificos de algumas das atividades programadas desenvolvidas no Centro de Dia
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4.3, PLANO DE ATIVIDADES PROGRAMADAS PARA O SERVICO DE APOIO

DOMICILIARIO

O programa estabelecido pars o SAD & diferente do das outras duas valéncias, pois nio existe
facilidade de transporte destes clientes para a instinuigdo pars todas as atividades, nem eles
demonstram muito interesse guandoe convidados a participar, Mesmo quando assegurado o
transporte (ex., 5. Jofio, festa de Natal), sio muito poucos o5 que demonsiram interesse, Comd se

pode ver no grafico que se sepue.

Cumprimentos das atividades
programadas

B Cumprnicas
@ Nio cumpridas

Figura 44 - relagio de atvidades programudas cumpridas e nio cumpridas
oo SAD em 2023

No grifice, as atividades cotadas com zero participantes sio aquelas que niio reuniram
participantes interessados; aquelas em que ndo aparece qualquer numero si0 a5 queé nio se

realizaram.
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Diado Pai - [ 1+

piscon N ::
Dieda Mie [N -
it

5. Jodo

I
Vimnhima I 1

Dia Mund, Salde

Lo e

Figura 45 - adesdo &s atividades sociooulturais realizadas o SAD

Para além das atividades programadas, foram ainda realizadas outras que nEo faziam parte do
Plano de Aclio, nomesdamente:
# Dia Internacional da Mulher (entrean de lembrangas) — 12 participantes;
¢ Dia dos Avos (entrega de lembrancas) - 20 participantes:
* Festa das Geragiies (4 participantes),

Importa esclarecer que tanto a Piscoa como o Natal comportam duas vertentes distintas, sendo
uma a participagio na celebragiio na instituicio ¢ a outra a entrega de lembrangas. Neste sentido,
na celebragiio da Pdscoa niio houve clientes a vir & instituigdo, mas todos foram visados na entrega
de lembrangas (dai aparecerem 30 participantes no grafico); no MNatal, todos os clientes receberam

um presente (28) e 4 quiseram comparecer a Festa de Natal, sendo que a instituigdo assegurou o

transporte de vinda e regresso ao domicilio.
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Figura 46 - registos forograficos de algurmas das atividades programeadas desenvolvidas no SAD
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5. PROTOCOLO RSI

U Plano de Aclio proposto para o ano de 2023, pelo Protocolo do Rendimento Social de
Insergdio (R51) do Centro Social de Entre Ambos-os-Rios, estd estruturado de forma a Bpresenlar
as principais atividades desenvolvidas junto dos agregados familiares integrados no RSL Neste
sentido, serd efetuads uma apresentaglio e reflexiio das atividades propostas no Plano de Agdo
quanto a0 séu gran de execucio, efetuando uma avaliagiio quantitativa ¢ gualitativa da sua
exXecudn e impacto,

A realizachio destas atividades promoveu melhorias ao nivel da socializagBo, de autoestima,
da aquisigio de conhecimentos e da quebra do isolamento social e geografico. E de realcar que o

trabalhe em grupo contribuiu para o fortalecimento das competéncias pessoais e socials,

melhorando as relagfes interpessoais ¢ intergrupais.

Ohbjetivo Meta Cumprimento

Realizacio de atendimentos em
contexta de gabinete:

- Reslizagio de visitas domiciliarias;
I'aballur ¥ Elaboracio do processo mdmdual
| para cada asrerado familiae

imdivid i 5 s cads ;
i ividualimente cadg TR Elabarecio do disgnostico social dn:l

henefictario familin, cada agregado familiar;
R B 0z agregados ¢ Estabelecimento de uma relacio de
'l ¥ Lk % ;
: ‘ beneficidrios de RSI proximidade ¢ confianga com a
competéncias pessoais _ ; familia;
tariiiiEiees compeiéncias que criem | Promogio de taretas com vista a uma
e familinres, el SR
_ condigies favordveis 2 masthor | DrZanizacio familior ¢
capacitando cada : econormin doméstica;
; SMA AulonOMIZACR0 € v Artieulacdp com as entidades parceiras |
CIEMEnnn para a i - !
valorizagao pessoal i) Hﬂ_n_:im Lnl:a; _de Insert,ﬁn tE
desempenho dos seus defimigio de estratégias para satisfacio

das necessidades identificadas.

papeis

N ano de 2023, foram acompanhados
M apregados familiares, abrangendo
| 100 beneficidrios.
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¢ Articulagin com owiras entidades para satisfagio
das necessidades identificadas;
v Reslizacho de wma intervengdio regular oo

Permitir wim . domicilio dos agregados em acompanhamento;
s Promover junto de todos. |« Capacitactio de todos os agregados beneficidrios
rElacinnanicnio o kL .
o agregados de RE.I: Elﬂ eompeléneias facilitadoras  da
interpessoal mais autonomizacio ¢ valorizagdo pessoal;

beneficifvios de RSI |+ Eetabelecimento de uma relagfio de proximdade
competéncias que criem | © de confianga junto dos agregadas familiaves;
aumentando o grau + Mo anode 7023 realizaram-se 1939 atendimentos
condigies favordvels d | o 1057 visitas domicilifrias;
sua autonomizacio e | ¢ Noano de 2023, a tipologis dos agregados

elichcia ne trabalho oL familiares acompanhados, foi:
valorizagin pessoal « 57 Isolados:

proximo,

de confiames ¢

com a% familias
15 familia « 4 Nuclear com filhos;

|« 35 Nuclear sem filhos;
=3 Monoparentais:
« 2 Alargada.

v Participacio das técmcas do Protocole de RSI,
nas reunites mensais do Niaclee Local de Insercio,
para andlise e aprovagio dos contratos de Insergao |
celebrados com os agregados,

< Realizacio de atendimentos em contexto de
gabinete para a negociaglo, celebragso ¢ assinatura

Celebhrar confratns

de insercie com S T dos contratos de insergin;
o P Todos 05 beneficiarios | Acompanhamento da implementagdo das agbes
odos os agregados d ; S P
e coniraba fs contratualizadas nos contratos de insengdo;
enguadrados na _ + Envolvimento dos agregados no cumprimetito das
didy RSL d ISErGio com agaes agoes definidas no contratoe de insergan;
medida RS1, de R ; _
ajustadas 4s suas 4 Hca!t.ca-.,.iﬂ de encontros d:& trabalhos com o=
acordo com as suas parceiros do NLI para avaliac@o de estralégias para

capacidades/necessidades | 5 soneretizagdo das agbes contratalizadas com os

agregados familiares:

especificas / (s contratos de inser¢lo celebrados com os
agregados familiares comtemplam aglies ajustadas
fg suas capacidades/necessidades;

¢ Mo ano de 2023 foram celebrados 23 novos
contratos de insergio com os agregados familiares,
com o duragio média de 12 meses.

necessidades
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Objetivo Meta Cumprimenio

+  Foram celebradas 246 agdes, que contemplaram
100 beneficiarios, nas seguintes reas; se Furanga

Acompanhar ¢ Tados o3 benelicidrios social, satide, emprepo, educagdo, habitagio ¢
avaliar os contratos terem conirato de tespostas sociais existentes nas IPSS do concelho:
< Foram cessadosrenovados 50 contratos de
de insergio insergio com acfies instrio:
celebrados com us ajustadas 25 suas + s contratos de insergio celebrados com os
agregados familiares permititam o acesso 2
familias capacidedes/necessidades servigos disponiveis na comunidade, de forma 2

colmatar nas necessidades identificadss no
dingnostico social.

< Articulagio com a parceirs do Servien de
Emprego no encaminhamento e seleciio de |
beneficidrios para  as  ofertss de  emprego

existentes:
- * Arhicolagio com a parceira do Servigo de
Emprego: Emprego no encaminhamento e selegdo u:h=,|

beneficidrios para as ofertas de agles de formagiio
o profissional existentes:
- Integrar Integrar o maior mimero | Articulagio com a parceira do Servico de |

LRI EHTC  rossivel de beneficidrios Em?fﬂﬂ'}_ﬂ“ encanunhamento e selecio de
beneficiarios para as medidss de EMMPTCgo

heneficiarios com &0 nitvel laboral existentos:
capacidade para o < Noano de 2023 foram integrados no mercado de
trabalho de 5 beneficidrios em ofertas de emprego:
trabalho v No ano de 2023 foram integrados em medidas de
emprego:
*» & beneficidrios em Contrato de Emprego |
Inserglio+: |

« 1% bencficidrios em Agfes de Formacho
Profissional.
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Vieta

Objetivo

Hahitacio;

- Promover

Propovcionar melhores

melhores condicoes

eondices habitacionais

hahitacionais dos :

wos beneficianos
agregados

integrados ma

medida de BS1

Sande: Garantr o

AT Fiar mecanisnios scompanhamento no
de articilackn ¢ ambito da sadde a todos
acompanhamento ps bepeticianos

dos beneficiirios identificados com
com problemas de necessidades ao mivel da
saiide satide
Reforcar a
quinestima dos

heneficiarios, ao Verificar alteragdes de
e R R comportaments, posiurs
nma postura e peasoal e social nos
imagem cuidadas, beneficidrios em
bem comn acompanlamenio
valorizacho pesseal

e social

Cumprimento

< Articulagie com & parceira da autarquia, no
encaminhamento das situagbes identificadas com
problemag habitacionais, para a avaliagao pelos
servigos técnicos da autarquis, da possibilidade de
mealizacko de obras de melhona das condigbes
hahitacionais;

+ Ariculacio com a parceiras da autarquiz, po
encaminhamente de agregados [amiliares para
integraciio em hebitagio social;

v Articulagio com a4 parceira da sutarquil, 0o
enciminhamento de agregados Tamiliares para a
Loja Social. Em. 2023, 21 agregados familiares
mtegrados na medida de RSI beneficiarem do apoio
da Loja Social {géneros slimentares, veswano o
squipamento doméstico).

+ Articulaciio com & parceira da sadde, deforma a |
garantir o acompanhamento oo dmbito da sadde a
todog oz beneficidrios  identificados  com
necessidades ao nivel da saide;

¥ Acompanhamento de 21 beneficidrios integrados
na medida de RSL pela Equipa Multidisciplinar dos
Problemas Ligados ao Alcool da Unidade de
Cuidados na Comunidade de Ponte da Barca,

v Perticipacie de beneficidnas  integradas na
medide ¢ RSI na caminhada promovida pela UCC
de Pante da Barca e Santa Casa da Misericordia de
Ponte da Barca, ne dmbito do projete “Saikde para
Todos — IADEM em Festa 3", no dia 26 de abnl;

v Realizacio de uma Tertilia ©ha Convivie
dirigida s beneficiirias integradas na medida de
RS1, em colaboragio com as entidades parceiras no
NLI PB, no dia 24 de maio;

+ Apresentagio da peca de teairo “Vidas a Comr”,
atividade desenvalvida no Ambito do Projeto
“Cyltara Para Todos™, dinamizada pelo Municipio
de Ponte da Barca, realizada em dois momentas!
em novembro, no Auditério do St Antdnio do

| Buraquitth, ¢ em dezembro, no CSEARIOS. |
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RELATORIO DE GESTAO
e DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Contas de Geréncia de 2023
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Relatorio de Gestiao

Ex.maos Senhores,

Em cumprimenta da alinea b) do na. 2 do Art.® 27%, dos estatutos, do CENTRO SOCIAL DE
ENTRE AMBOS-O5-RIOS, com o nimero de pessoa coletiva 503255084, com sede social no
Lugar da Igreja, unido de freguesias de Entre Ambos-0s-Ries, Ermida e Germil, concelho de
Pante da Barca, vern por este meio apresentar o Relatdrio e Contas do Ano findo em 31 de

Dezembro de 2023.
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ANALISE GLOBAL

A atividade do Centro Social de Entre Ambos-0s-Rios desenvelveu-se nas respostas sociais de
“Apoio Domicilidrio”, "Centro de Dia”, “Lar de Idosos® & outras atividades/servicos onde se
inclui o servico de refeicies e o programa “Rendiments social de insergidn®

Com um volume de negécios no ano de 2023 de 445,322,39 euros, com origem na sua
totalidade na prestagdo de servicos, teve uma aumento relativamente ao ano de 2022 de
34.349,58 euros (8,36%), tendo no ano de 2023, a resposta social "Lar de idosos” atingida um
volume de faturaciio de 311.513,61 euros, a resposta soclal "Apoio Domiciliaric” um volume de
faturagio de 58.546,54 euras e a resposta social "Centro de Dia” um valume de faturacio de
63.356,17 euros. Por sua vez as outras atividades/servicos, na qual estd incluide o servico de
refeicbes a externos, teve um volume de fatura ¢do no ano de 2023 de 11.908,07 euros,
Relativamente &s comparticipagfes e subsidios 3 expleragdo, as mesmas foram de 382.552,66
BUros no ano de 2023 e de 400.752,52 euros no ano anterior (2022). O protocolo do
Rendlmento Soclzl de Insercda, envolveu montantes na ordem dos 86.400,00 euros, tendo no
ano de 2022 envalvido um montante de 74.979 89 eurgs,

Para além do referido foram também levadas a efeito, com a participacio dos funciondrios,
orgdos socials e colaboradares, varlas atividades recreativas e culturals, conforme se Expressa
no relatorio de atividades, com um resultade final muito positivio

Os guadros seguintes expressam, em termos Elobais, os varios envolvimentos econdmicos e

financeiros ocorridos no ano de 2023, no ano anterior (2022) e as respetivas variagSes,

Rubnica Ano M3 Ano 2022 Var. Valkot Var. %
Volurme de Negoclies - garal instituigdo 445322 39 41097281 3434958 9I6%
Volurme de Negocias - L oe idosog 3115364 20442659 1TOBTO2  S600%
Volumme e NMegidoios - Apow oamicifdno 854604 JEFOSSS -1.48000  -184%
olurme o Negocios - Caitn de dia 6335617 LATE2S  fOI7F92  L341%
Volurme de Megdelos - Ouirgs stvidodeaisendgos 11.905.07 1266243 -TER2E  -G97%
Comparticipacies’ Subsifos 3 axploracio 38255265 40075252 1810086 -4.54%
RSl - ComparlicipasdesiSubsidios 84,400.00 7497980 1942011  15.23%
Qtras sthidadasiSenicos 11.906,07 12662 43 -TES35 5974
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

GASTOS

Os Gastos evidenciaram, na sua globalidade, um aumento em 2023 de 74.270.71 eurcs (8,12%),
face ao ano anterior. O gasto com géneros alimentares e fornecimento/gestdo externa de
refeiches no ano de 2023 foi de 103.326,23 eurcs @ ho ano de 2022 foi de 93.755,19 euros. Por
sua vez, os gastos nas principais ribricas de Fornecimentos e servigos externos | "FSE") foram o3

seguintes:

Eem-g_g_a: E@_Egmallzadnsn:sam rmh;ﬁes} o 5875696 ?352951
Materiaie TTTEanzTa 93999
Servigos: R T .
Rendas e Alugueres s o e LR . 13
" Comunicaghes T 418778 £410,07
_Seguros B TTTRADBAG 2182, 52
| Limpeza, | HHHWWEEEE’E‘!@.. o oocame | 1386753
Encargos o/ Saude Utentes 3§85 108439
ﬂmmsﬂem;ns Y T 4732 58 qpEaT

O quadro seguinte espelha os gastos ocorridos no ano de 2023 e no ana de 2022 e as respetivas

varlagbes.

Ribrica fng #0323 Ano MEF War, (%)

Cugle fas mercad vanditas & das malar conswemidas 103.325.22 93TES 19 10.21% 10,45%
Géneros Smantass 103 324,22 PATHA. 1. 1021% 10.43%
Farmsdimentos & sardqod darmos 177.058.07 17073586 370% 17.90%
TinDaN0S Banealizeon 55 736,56 JEETLID  1280% L RE L
Eamgamerias wienailios, mmal escridng & o. Maferas 2414273 2308009  3E5% 244%
Energiés combuarivels & oulnos Suios £5.765.15 143704 -40.08% £ B5%
Beondas, conuincacies unpess & OLiros Sergos 3020423 JATAETI  31.08% 307%
Gaztag £om O pess0al fi42 208 74 £0407EY BAO% 65, 045
Outras gaslos 4.310,71 03308 -1434% {,44%
o ardes - 0000 -100.00% -
CRros gasios 431077 JO04208 12 TE% 0 4%
Dapreclagies ¢ amanEacaa 44.587.30 4585167  -483% 451%
Jures @ gastos similaras supotados 164.481,85 E111.73  103.10% 1.87%
Tatais @89, 164,90 frl4.e041%  BAM%
variacio Ano 2023 vs Ang 2022 7427071

Gastos com o Pessoal & a rdbrica com maior peso nos gastos da associacdo, cume se pode

verificar no quadro acima, representando 65,04% do total dos gastos, seguida da ribrica de F5E
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que representam 17,90% e da rubrica de Trabalhos Especializados que representa 5,74%, Por

sua vez as Depreclagdes e AmortizacBes do exerclcio tem um peso de 4,51%.

RENDIMENTOS

Mo ano de 2023, os rendimentos ascenderam aos 953.743.72 BUFgs, uma aumento de
21.076,70 euros (2,24%) face ac anoc anterior. Para esta diminuicdo contribuiram de forma mais
significativa as ribricas de "Subsidios, doacies e legados & exploragio” e a ribrica de "Outros
Rendimentos”, através da ribrica de “Donatives” e "Outros rendimentos”,

0 guadro seguinte espelha os rendimentas obtidos no ana de 2023 e no Ano de 2027 e as

respetivas variagbes,

Hulirica Ano M Anp 2027 var. %) % Prov,
Vandas 8 senicos prestados d45.332 39 41087231 B36% 4r, 7%
A as e mansatdades e clienteaitemes J42 397 25 02SA0IE M1E8T% 48 (¥
Clurars prestagies oe sendpos 233000 1499243 B4 46% 2%
Subsidios. deacles e logadas & explaracio A6 B52 65 7573241 1.43% 48, 7%
Subsidicstompanicipacies 8 SOOURANCE SoCHia J4.53892  GI7TIEZ0 ATAM% 3TN
Subsidiostomparticioactes de oulras emdates 12441374 O7.996512 tM492%  120%
Duifras randementes 48.£65.87 SEOGTHED  -11.50% 5%
impuiacio oe Subsioios o Investimentos FE020 50 25.030.90 ‘ i
Diovrativos 1147265 TH0TEdd L7 dotg f, 2%
uiros rendirnanios 494 23 TOBSZ 46  -1282% | 0%
Totals BE3TES T2 Q4266702 3d%
Variagdo Ana 2023 vs Ano 2022 21.076.70

As ribricas “Vendas e Prestacio de Servigos” e “Subsidios & exploracio” sio as que
representam no ano de 2023 o malor peso relativamente ao total dos rendimentos, 456,2% &
48, 7% respetivamente,

APRECIACAO GLOBAL E RESULTADOS

No global, come se pode constatar ne guadro seguinte, o Vaolume de Negdcios mals os
Subsidios & exploragdo da Associagio, expresso em termos de valor conjunte das Vendas,

Prestacdo de Servigos e Subsidios 4 ex ploragdo, sofreu um aumento de 27,569,83 euros, face aa

ano anterior, passando de 886.705,22 euros, no ano de 20232 para 914.275.05% euros, no ano de

2023,
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Hibirics Amn F023 A 2022 War, (%) % Prow,
WiiEs & SaRdnas preataens 448 373 38 41087¥R1 BAMS 48.21%
Sunzitios, Goacias a lagados & explaracio 4GB 253 66 ATE 72471 =143% 4065
Totais 91427505  BEBTOS22 X% Q487
vanagio Ang 2023 v Ana 2022 37.569.63
Rendinilidads das endas = prasiacan de sanicns 5.71% 6. 78%
RendEnidats tas vendas - p Sef. « subsidios -2 Tt 313%
WA - Valor acrescamads bruka f90:592 42 TETAST AT «1230%
Resufizda |loulde de sxercicio -28.421.18 ITTI241 A8 5%

Por sua vez a Rendlbilidade das Vendas (Resultado Liquido/ Vendas + P. Servigos) situou-se, no
presente ano em -5,71%. No ano anterior havia-se situado em 6,76%. Se consideramos o
volume de negécios com a incluso dos subsidios 3 exploragio a rendibilidade & de -2,78% no

ano de 2023 e de 3,13% no ano anterior (2022).

0 Valor Acrescentado Bruto “VAB™ apresenta valores na ordem dos 690.592,42 ewros na ano de
7073 e de 787.457,80 euros no ano anterior (2022).

O Resultado Liguido no ana econdmico de 2023 foi de -25.421,18 euros. No Ano de 2022 os
mesmaos foram de 27.772,83 euros, experimentado assim um diminuicdo de 53.194,01 euros,

relativamente ao ano de 2022

O guadro seguinte — Demaonstracio de resultados por funciies — espelha as principais rubricas
de rendimento & gastos, bem como o “Resultado antes de depreciagdes, pastos de
financiamento e impostos”, o "Resultado operacional (antes de gastos de financiamenta e
impostos)” e o "Resultado liquido®, por resposta sacial/ servigo com imputagio dos gastos e

rendimentos comuns 3 associagan,
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Desta analise ao quadro acima, podemos constatar que o Resultado antes de depreciacies,
gastos de financiamentos e impostos da resposta social "Lar", a que mals cantribulu, foi positivo
am 51.271,88 euros, o "Apoio Domicilidrio” com um resultado negativo de 7.040,21 euros, o
“Centro de Dia" nepativo no montante de 17 950,73 euros e "Outras Atividades/servicos” com

um resultado posiivo de 4,213,44 eurps,

ANALISE FINANCEIRA

Investimentos
Os investimentos da Assaciacdo no ano de 2023, tiveram pouca expressao, & imagem do ano
anterior. Envolveu montantes na ordem dos 16,152,75 euros, Por sua vezr no ano anterior os

mesmos atingiram o montante 18.405,81 euros.

Hudiics A M0FD Ao F0237 Var, (%) % Prgw
Imvastirments am Activos Tangivels RS TE 1040881 1224% 100.00%
Imveslimanilas em dctivos Intangiveis . : e 0,00
Todais 1615275 140581 -12.24%
Variagdo ano 2023 we ana 2029 -2.2e3.08




CEEARIDS - FOZ08d + PGI - CERTRD DE DA SERVICT DE APOIG DOMIGILIAAED E EETRUTURA REMDENCIAL BARA, IO5E0E

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

Balanco

0 Passivo da Associacio situou-se, no ano de 2023, em 22,21% do total do ativo. No ano de
7022 representava 23,36% .

0 Quadro seguinte, expressa o balango agregado da instituicao e respetivas variagbes.

Rishricas Halanco

Ano 2023

Ann 2023

Var. (%)

g

b Todal

Aciivo nio cormants 1,907,533 83 141802280 -RO00% 6T.88%
da Aivas Toas Rangéess a inlangiels) 130082543 140825958 -202% 67 49%
oo guade: a8 Terrents 8 eihcos 125520988 7,398 TE1 91 -2, Sl 6.63%
de investimentas fnanceinas 4.708.39 AAEZAZ] 068% 0.31%
fctive correnta G58.382 652 TITa2254 955 32.08%
o Invantdilos, créoios a receber, estado g oulres 156, 705,24 4R 14573 5.78% T.56%
e Caixa & depdsios bancarioa 50167738 E7R. TSR] -1347% | 2432%
Total Actio 2.045.910.44]  7.143.845.04 A 5% 100,00%
Fundos patrimoniais 1.616.929,49) 161518656 0.11% 101.60%
Resultady Liguida o penods 2542118 gy TI2 A3 19153% | -180%
Total Fundos Palrimoniais 1.504.507,31] 184205030 31M 1060, 00
Passive ndo corrents 15404306 20007606 237 | 34.00%
e Financiameris Solidos 184993 95 03076,06) -23.73% 34095
Pagsivo Cormal 200, 405.18 780080 05T B5.91%
ae Finangamentos aolidos 126.047 34 161,188,230 =10.01% 29 4%
e Oukos passiees cormantes 163447 .79 14542158 1148% | 359T%
Titad do Passivo 45440813 500.885,95 -9.28% 100, 00%
Total dos fundos patrimoniais € do passivo 2045.918,44] 214184534] AST% | 100,00%

Rubricas Halanpn - Al correnies

Ao UL S

Ano Al

ao ana de 2022, de £9.539,92 euros e 1em 3 5ua expressao no quadro seguinte:

0 ativo corrente, na montante de 658 382,62 euros, apresenta uma diminuicdo, relativamente

Iraritdnos 1281,76 142803  10,19% 019%
Créditns a recebernClianies & WMentas 2055881 1782501 SFHA0% 3.12%
Estado & ouiras enles plziices 369,41 TIET AT S2EE% 0,55%
Fundazares . (Quotas ASEOCaAdos) 1,748 00 gEa00 137 a.27T%
Cirlsremianlss 3,397 55 323797 507T% 0.52%
Chalras aivos Cormenize 12613761 10803039 10.TE% 19,16%
e Clfried cortos & fetener B3 A0 40818 3 45% el
Cibxa de degisilog Dapcanog A1 BTT 38 ETRTTEEE  -13A4TS i, 0%
i CR 5 el £, (13 {2028 A4 87% 0 1%
e Diendatos & oot Jat.024, 18 48830897 -16.57% 57.87%
e Sreiadistos & prazo PRI T rH0NE 77 f8.23%
Tataks B50.382 B TITO22.54  -0.55%
Wanagia ang 2023 Vs Ano P (i 539,82

Como se pode verificar no guadro acima a ribrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios” passou de
579.776,82 euros (Ano 2022), para 501.677,38 euros no ano de 2023, experimentado assim um

diminuicdo 78.099,44 auros.
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Quanto ao passive corrente, ne ano de 2023 apresenta um montante de 299,495 18 euros e

tem origemn nas seguintes ribricas:

Riibricas Balancd - Passivo corrente Ano 20273 A 2022 Var. (%]
Feinecedores 2591007 2220879 1571% 8.65%
Estada & oulros entes pblicos 13.945.58 1378506  136% 4,66%
Finantismentos abidos fcp) 136.047.38 151188.23  -10,01% 45,43%
Cifarirmentas 0,00 1876303 -10000%  D00%
Outros passives correntes 121.583.16 9180479 M 40% 41,26%

o Refimeragbes a howmadar (Enc oFenas) L Rg FLF0E2 1417 F1.91%

O QuAVOs pasHveS Comrenies 2801192 18608 2 AT% 5.35%

Totais 20349518 LITB0AED  05T%
Variagag Ano 2023 va Ang 2027 168520

De referir que os débitos ao Estado dizem respelto a Seguranga Social e retencles de IRS

relativas ao processaments de salrios de dezembro de 2023, cuja liguidagio se verifica em

janeiro do ano seguinte,

Os fundos patrimoniais tiveram uma varlagdo, relativamente ao ano anterior (2022) de -

5145208 euros (-3,13%). Os mesmos atlnglram no ano de 2023 um total de 1.591.507,31

euros, conforme expressa o quadra seguinte:

Rubricas Balango (VariacAo fumndes) Ano 2027 Ano 2032

VT, [%) % Tl
2000, 000,00 00000, 50 - 12.57%
210643, 70 491 870.AT7 205%

10000000 1000000 0,635

Fundos
Resltados rangitados
Excedantas de ravalarizagios

CHrras wariaghes nog fundes drellantas B87.284,7T9 B13.315.59 55.75%
Rezuiada liguida da periadn 2542118 777283 -191.53% | -1.50% e
Totats LH.50T 1 184205000 3.07%
Varagda Ano 2023 vs anp 2023 5145208

A ribrica de “Resultados Transitados”, teve um aumento de 27.772,83 euros, por via da
transferéncia dos resultados liquidos do exercicio de 2022, Por Sua vez a ribrica de “Outras
variaghes dos fundos patrimoniais” apresenta uma dimin uigdo, relativamente ao ano de 2022,
de 26.030,90 euros por forga da transferéncia para rendimento da parte respeitante ao

exercicio de 2023 dos subsidios ao investimento.

Indicadores Econdmico-Financeiros

0 quadro seguinte mostra alguns dos rdcios mals Importantes retirados da anélise:
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PERIODO S

INHCADORES

Ano 2023 Ana A2
Indicadores Flnanceiros
Aulonomia Financeira 0,78 477
Endmdamenta 0,x2 023
Sokabifidade 350 128
Drabt 0,23 .30
Liquidez Geral 2,20 244
i airos
Rendibiidade do Actho 43,01 .01
Rendibilidade do Capstal Propno .02 0,02
Rendibslidsde Liguida 1,08 a.ar
VAH (valor Borescentato brute ) B90.59242  TET.AST.A0
EBITOA 35 647 .97 B2 736,23
Volume de negdcios 445 32239 410972 81
EBITDA em parcantagem do volume de negocios 8% 20%
Prazo médio recebimentos (no. dias) 17 29
Prazo médio pagamentos (no. dias) H #
Resultados liquidos do exercicio 254118 2777243

Conclusio

0 ano econdmico de 2023 apresenta um resultado operacional {antes de depreciagcbes, gastos
de financlamento & Impostos positivo) positivo de 35.647,.97 euros. Para este resultado
contribuiu 0 desempenho de todas as respostas sociais, sendo a resposta social “Lar de idosos”
a gue mais contribuiu para o efeito. Por sua vez o resultado liquido negativo no montante de -
25.421,18 euros teve uma variagio em relagdo aoc ano anterior de -53.194,01 euros. Para que
tivesse sido possivel atingir este resultado, apesar de negativo e inferior ao ano anterior (2022},
foi necessario, como tem acontecido nos anas anteriores, UMma gestdo muito rigorosa, atenta
uma forte dedicacio dos seus orgdos socials € uma grande dedicag3o de todos os funclonarios
g colaboradores. Uma nota muito positiva para a colaboracio da maioria dos assoclados bem
coma de toda 2 populacio das freguesia de Entre Ambos-Os-Rios e todas as outras freguesias

onde a Associacio presta servigo,
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0 ano de 2023 termina com a continuidade da guerra na Ucrdnia e o recente conflito Israelo-

RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

Acontecimentos subsequentes

Palestiniano cantribuinde para gue cendrio gecpalitico mundial se encontre permeado de
incertezas. A sitwagdo na Ucrinia perdura hd mais de um ano e meio, exercendo impacto
significativo na inflagdo mundial, com especial énfase na drea do euro, Até o memento, ndo se
vislumbram perspetivas de resolugio deste prolongado confiito. Mais recentemente, 0 mundo
testemunhou um ataque terrarista em Israel, agravando as ja delicadas relactes entre israel e a
Palestina e resultando num canflito militar Entre essas nacdes. Devide & complexa histéria da
regido, diversas poténcias mundiais estio a tomar posicbes opostas, gerando um cendrio de
considerdvel incerteza ndo apenas na economia daquela regido, mas também nas relacBes
diplomaticas entre vdrios paises, incluindo os Estados-membra da Unidio Europeia.

Ndo obstante o cendrio de elevada incerteza, dads 3 performance financeira e operacional da
entidade em 2023, € possivel assegurar, a presente data, e com razodvel grau de confianca, gue
05 eventuals efeitos negativos sobre a atividade e a rentabilidade futuras da entidade, 2
existirem, n@o colocarfo em causa a contlnuidade das suas operagdes, mantendo-se
apropriade o pressuposto da continuidade utilizado na preparagdo das demonstracfes

financeiras do periodo finde em 31 de dezembro de 2023.

PROPOSTA DE APLICACAQ DE RESULTADOS

E proposto pela Direcao do Centro Social de Entre Ambos Os Rios que o Resultado Liquido
negativa do exercicio de 2023, na montante de -25.421,18 euros, seja transferido na sua

totalldade para Resultados Transitados,

Entre Ambos Os Rios, 09 de mareo de 2024

A Direcdo,
CF Pressdenie, O vicespresideiite, 0 Tesonreirs, {1 Secretirio, Yiozal,
=t e I R _
. L ! ‘II‘T"".‘ll'll""'-"]f'-_"' Yt at "1’.4*?.{—".11!&
Eoctnein Lobo Amije | Bk Afonso I Pesein Podrr Anicmo -:.i.r:". fanso A Cristing Cislizien Poral ‘.I'| 10 Maeed L. Afanjo
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Demonstracoes Financeiras

do periodo findo em 31 de dezembro de 2023
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS DE GERENCIA 2023

Balanco

BALANC O EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

RUBRICAS Molas

3 ATVG
Alve mao cormenie
Alivas flkos tangivels 5 1.380.825.43 1.407.209 58
dos MARE TEMenas @ FecivBos nalnrals 4238 &1 #7838 8T
tog quaie: Ediiiciog & owras construgdes 1333671, 15 300245 10
Afvas intengiveis ] . 2.050.40
Invastimantos inanceras s 5.708,39 6,652 02
Subtatal 138750302 415922 80
Alve cormente
Inventafas B 125178 1.1358,03)
Crédins a recebar L] 205556 81 32 525,91
Estado a oulros Entes Publiicos 10 619,49 2.367 47
Associades/mambros 11 1.748,00 45800
Diderimanios 12 3391 858 3227 6¢F
Cubres alivos carmentes 13 126,137 61 T 0a0, 34

Caka & depdsitos bancidos 14 S0.677.28 STETT582
Subkolal 29.3682 62 T27. 022 54
TOTAL DD ATHAD

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Funidos petrimoniaks
Fundasg 15 200,003 00 20000000
Resullados fransitados 15 515.643, 70| 9187087
Excedentes de revalorizacio 16 0. 000,04 10.000,00
Duiras variaglies nos fundos patrimaniais ir 237.28479 213315689
oS QUE. Srbsighos a0 Mveshmeno -l L ) i 584 57
d0g qus! Doapdes §373LO7 A3 73100
1.816.923 49 1.5615 186 56
Resullada Liguido do paniada 15 <5 421,18| 2777243
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS 1.591.607,31 1.642.959,39
Passivo ndo commants
Financamentas obtdps 18 154.013.95 23 076,08
Sublotal 154 813 98 203076 05
Pasaivo catranta
Fomecedaras ia 2591807 2220878
Eslada e oulras Entes Pablicos 10 13945 58 13.785.068
Financamenios obtidos 18 136,047 30 151.189.25
Cifenmenlas 12 - 187630 Er
Cwiras passivos comentes 20 123,583 18 91.804 79
Subtotal 299 405 18 287 80889
TOTAL DO PASSIVG 454 409,13 00085 95
TOTAL DOS FUNDDS PATRIMONIAIS E DO PASSIVO m_w
O coninbilistn I:m’I!u.:lan 1 Presiclente, e I '!-'i|.'|.'~l'niixtin_l.ﬁ,l_ I O Tesourcens,
no, 11 RS0 g [ y X J’ﬁr-l'l'- i et s} [ bt e
I - rccdnclo Loba Anwijo Rixa Afarsa el Pereimm Modro Auedmio 01, Adinas
H?Jl - Cr Secroldring o in ‘r’ngl:l-
U-III Ao O risting Cretdeing o Tingsi Mirmiel Lobo Ao
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Demonstracio dos Resultados por Naturezas

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

Unidade Monstina Euros
PERIODO S

RENDIMENTOS E GASTOS

23

Vandas & sapdcos presiados 445 323 33 41087281
Subsidios, doaches a legados 3 exploracic 468,952 66 47573241
Custo das marcadonas vendidas e das matéras consumidas -103.326,23 5375519
Famacimantos & sanicos extemos A77.059,07 -170.725,98
Gastos com o passoal -543.209.74 HO0. 407 53
Ctres rongimentos 49 A58 6T 55 961,80
Dutroz gaslos -£.310.71 «5.032.09
Had ded
Resullado anlas epreciaches, gastos de financiamento & 15 54757 a2 736,29
imposios
Gastosirevarsdes de depreciacio e de amortizacio -44.587,30 -45.851.67
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento 8|
- 933 B34 &
umpostos) 893 58 i
Juras e gastes similares supoitados -18.481.85 111,73
Resullados antes de Impostos -05 491,18 2777282
imposto sobre o rendimento do periodo - =
Resultado liquido do periodo 2542118 21.772,83
|
(¥ conlahilizi -.{-n'h_ il (¥} Pressdinine, 0 Yice-Presidente, O Tesourein,
o f 1 ,.f r
_ .-'r_.l_j_&_.,u__ 1 L_,,.:I_tléﬁn_LL‘.:'_"nl .-._':l'i'én_z-_..._
I frcie Lioho Aridjin ' e ".I"-:mul H.-:'ih-r [fereire Paidrn Arkimio 0, Al
¥ Secresiiric, {F W eranl,

A0, At /)

Ara Ctisting Cordeirn Peng Titega Manue| Loba Aradjo
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Demonstragio das Alteracioes nos Fundos Patrimoniais
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Demonstraciio dos Resultados por Fungoes
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Demonstracio dos Fluxos de Caixa

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2033
RUBRICA S

Unidade Monetdnia; Euros
PERMDDO S

2023

2032

AALKS CE CALCE (a5 atviladg e | el
Recabimentos de clientes o utenies d58.678,.74 411.952.00
Fagaments a fornecedares -276. 700,74 274, 349 38
FPagamentos a0 pessoal <543.309.74( -500.407 53
L-alxa gerada palas operagies -450.510,74] -452.804.91)
Pagamenloinacebimento do imposts sobwe o rendimaento - -
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Anexo ao periodo findo em 31 de dezembro de 2023

1. Identificacdo da Entidade

0 Centro Sockal de Entre Ambos-os-Rios, pessoa coletiva no. 503 255 084, com cede social no
lugar da Igreja, Unido de Freguesias de Entre Ambos-0s-Rios, Ermida & Germil, concelho de
Pante da Barca, foi fundado em 22 de janeiro de 1993, tendo sido reconhecido como pessoa
coletiva de utilidade publica e registado pela Inscri¢ao n?. 75/95, a fls, 38 v2. do livro n®, 6 das
associaciies de solidariedade social em 30 de malo de 1995,

Trata-se de uma associzcio sem fins lucrativos, desenvolvendo a sua atividade de Apolo Social
com e sem alojamento, CAE 88990,

iniciou a sua atividade com a resposta soclal de "Apoio Domicilidric” e entre os anos de 1995 e
19497, foi construida o Centro de Dia da instituicao. Em agosto de 2014 € inaugurado o novo Lar,
adificio destinado a Centro de Dia, Servico de Apolo Domicilidrio e Residéncia para Idosos,
tendo iniciado a prestagdo de servicos da resposta cocial de "Lar idosas” em novembro de

2013,

3. Referencial Contabllistico de Preparagio das Demonstragdes Financeiras
Em 2023 as demonstracies financeiras do exercicio foram preparadas, em todos 05 seus
aspetos materiais, em conformidade com a Norma Contabllistica & de Relato Financeiro para as
Entidades do Setor Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL) publicada pelo Aviso n.? 6726-B/2011 de 14 de
marco, replicada pelo aviso 8253/2015 de 29 de julho, nos termos do Regime Contabilistico
para as Entidades do Setor Nao lucrativo gue fai aprovado pelo Decreto-Lei n.® 36-A/2011 de 9
de margo, replicado pelo Decreto-lei n.2 98,2015, de 2 de junho, No anexo || do referido
Decreto, refere que € composto por;

« Bases para a Apresentagio das Demo nstragBes Financeiras (BADF);

« Modelos de Demanstragdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho;

» Cadigo de Contas (CC) - Portaria n.2 218/2015, de 23 de julhe;

s MCRF-ESNL— Avico n.2 8259/2015, de 29 de julho; e

e Mormas Interpretativas (M)

s Derrogacao das disposigbes do SNC
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Ndo existiram, no decorrer do perlodo a que respeitam estas demonstraces financeiras,
quaisquer casos excecionals que implicassem a derrogacdo de qualguer dispasicio prevista

pelo SNC.

3. Principais Politicas Contabilisticas
As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracio das Demo nstracdes

Financeiras foram as seguintes:

3.1. Bases de ApresentacSo
As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacio das

DemanstracBes Financeiras {BADF).

3.1.1. Continuidade
Com base na informacio disponivel e as expetativas futuras, a Entidade continuars a operar no
futuro previsivel, assumindo gue néo hd a intencdo nem a necessidade de liquidar au de reduzir
consideravelmante o nivel das suas operacdes. Para as Entidades do Setor Nio Lucrativo, este
Pressuposto ndo corresponde 2 um conceito econdmico ou financeiro, mas sim & manutencio

da atividade de prestacio de servicos ou 3 capacidade de cumprir os seus fins.

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagiio econdmica):
Qs efeitos das transagtes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram
(satisfeitas as definicies e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura concetual,
independentemente do moments dao pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstractes financeiras dos periodos com os guais se
relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes
rendimentos e gastos slio registados nas respetivas contas nas rubricas de “Devedores e

credores por acréscimos” e *Diferimentos”,
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3.1.3. Consisténcia de apresentacio
As Demaonstrages Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, guer a nivel da
apresentacio quer dos movimentos contabilisticos que lhes dio origem, exceto guando
acorrem alteracoes significativas na natureza gue, nesse caso, estio devidamente identificadas
e justificadas neste Anexo. Desta forma e proporcionada informacdo fidvel e mais relevante

para o5 utentes.

3.1.4. Compensagio
Devido & importdncia dos ativos & passivos Serem relatados separadamente, assim como oS

gastos e os rendimentos, estes ndo devem ser compe nsados,

3.2, Paliticas de Reconhecimento e Mensuracao

3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os ativos fixes tangiveis encontram-se registados zo custo de aguisicio deduzido das
depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas,

As depreciages sio calculadas quando o ativo estiver disponivel para uso, pelo método da
linha reta (quotas constantes) em confoermidade com o periodo de vida utll estimado para cada
grupo de itens, utilizando-se para o efeito as taxas definidas na Portaria 737/81, de 29 de
Agosto para bens adguiridos antes de 1 oe Janeiro de 1989, no Decreto Regulamentar 2/90 de
12 de Janeiro para bens adquiridos entre 1 de laneiro de 1989 e 31 de Dezembro de 2005 e no
Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro para bens adquiridos apos 1 de Janeiro de
2010,

As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada gue se

encontra na tabela abaixo;

DEge TiC.An
Temanas @ racursos naturals

Edificios & ouiras c-:nniru;@mﬂ
Emnp:mﬁhtﬂ I‘.‘:Elilm- | -

Wvilda sitil estimads (anos)
|F|ﬂi-ﬂﬂ|UE|

Equlpamnnﬂn administrative
fros Athvas fiaos anglels
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As mais ou menos-valias resultantes da venda ou abate de ativas fixos tangiveis sdo
determinadas pela diferenca entre o preco de venda e o valor liguido contabilistice na data de
alienaciofabate, sende registadas na demonstragio dos resultados nas ribricas "Outros
rendimentos e ganhos" ou "outros gastos e perdas”, consoante se trate de mals ou menos-

valias,

3.2.2. Ativos Intangiveis

Os atlvos fixes intangivels encontram-se registados ao custo de aquisicdo deduzido das
depreciaghes acumuladas. Estas ativos sé sdo reconhecidos se for possivel que deles advenham
beneficios econdmicos futuros para a entidade, sejam por ela controldveis e se possa mensurar
com fiabilidade o sew valor, $30 amortizdveis 3 partir do rmomento em que se encontrem em
uso pela aplicagio do métado da linha reta {quotas constantes) em conformidade com o
periodo de vida itil estimado, o qual corresponde genericamente a 3 anos.

As taxas de amortizac8o utilizadas correspondem aos periodos de vida Gtil estimada que se

encontra na tabela abaixa:

Descrigan Vida ulid estimada janas)
Programas de Computador -3
Propriadada Indusirial 2-3 |

3.2.3. Inventirios

Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre 0 custo de aquisicdo e o valor realizavel
liquide. O valer realizdvel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todas os
tustos estimados necessdrios para concluir os inventsrios e proceder 3 sua venda. Sempre gue
o valor de custo & superior ag valor realizdvel liauido, a diferenca ¢ registada coma uma perda

por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventirios o custo medio ponderado. Os
Inventdrios que ndo sejam geralmente intermutdveis deve ser atribuido custos individuais

atraves do uso de identificacio especifica,

Os produtos e trabalhos em curse encontrame-se valorizados ao custo de producdo, que indui o

custo dos materiais incorporados, mio-de-obra direta e gastos gerais,
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3.2.4. Instrumentos Financeiros
s ativos @ passivos financeiras sdo reconhecidos apenas e 56 quando se tornam uma parte das

disposicdes contratuals do instrumento.

s guotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de associados que se encontram
cam saldo no final do periodo sempre gue se tenham vencido & possam ser exigidas pela

entidade est3o reglstados no ativo pela quantia realizavel.

Clientes e outros créditos

O “Clientes” @ os "Outros créditos” encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas
no Balanco das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim

retratar o valor realizavel liguido.

As “Perdas por Imparidade” s3o registadas na sequéncia de eventos acorridos que apontem de
forma objetiva e quantificavel, atraves de informacao recalhida, que o saldo em divida ndo serad
recebido (total ou parcialmente). Estas rubricas sdo apresentadas no Balango como Ativo
Corrente, no entanto nas situagbes em gue a sua maturidade & superior @ doze meses da data

de Balanco, sio exibidas como Ativos ndo Carrentes.

Qutros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negeciacio ocorra em mercado liguido e regulamentado, 530
mensuradas ao |usto valor, sendo as variaglies reconhecidas deste por contrapartida de

resultades do periodo.

Caixa e Depdsitos Bancanos

A rubrica “Caixa e depdsitos bancdrios” inclul caixa e depositos bancdrios de curto prazo que

possam ser imediatamente mobilizdveis sem risco sig nificativo de flutuages de valor.

Fornecedores e outros passivos correntes
As dividas registadas em "Fornecedores” e "Outras contos o pagar” sdo contabilizadas pelo seu

valar nominal,
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3.2.5. Fundos Patrimoniais

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apos deducdo dos passivos,
Os “Fundos Patrimaoniais™ 4o compostos por;

* fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade au terceiros;

* fundos acumulados e outros excedentes;

* subsidios, doagBes e legados que o governo ou outre instituidar ou a norma legal

aplicdvel a cada entidade estabelecam que sejam de INCOTPOrar No Mesmao.

3.2.6. Financiamentos Obtidos

Empréstimos ohtidas

Os "Empréstima obtidos” encontram-se registados, no passive, pelo valor nominal liquido dos
tustos com a concessdo desses empréstimaos, Os “Encorgos finoncefros” de “Empréstimos
obtidos” relacionades com a aquisicdo, construcdo ou producdo de “Investimentas” 530
capitalizados, sendo parte integrante do custo do ativo. A capitalizagdo destes encargos <6
inicia quando comegam a ser incaorrldos dispéndios com o ativo e prolongam-se enguanto
estiverem em curso as atividades indlspensdveis a preparagio do ative para o seu uso ou
venda, A capitalizagSo cessa quando todas as atividades necessarias para preparar o ative para
0 52U uso venda estejam concluidas, Ha suspensdc da capitalizacdo durante periodos extensos
em que o desenvolvimento das atividades acima referidas seja interrompido, Rendimentos que
advenham dos empréstimos obtidos antecipadamente relacionados com um Investimenta
especifico 580 deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizacdo.

Os “Encargos financeiros” ndo relacionados com ativos 530 reconhecidos como gastas do
periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “luros @ gastos similares

suportados”.

Locactes

A classificacio das locagBes (financeiras au operacionais) € feita de acordo com a substincia e
conteddo dos contratos e ndo de acordo com a forma dos mesmos, Mas locages financeiras, o
valor dos bens é registado no balango como ative, senda a correspondente responsabilidade

registada como passivo, na ribrica de "Financiamentos obtides". Os juros Incluidos nos
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pagamentos minimos @ a depreciagdo/ amortizagio do ativo sdo registados como gastos da

demonstracdo dos resultados por natureza do perfodo a que respeitam.

3.2.7. Estado e Qutros Entes Pdblicos
Noe termos do n® 1 do art.? 11 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas {CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas {IRC) “os
rendimentas diretamente derivodos do  exercicio de atividodes culturais, recreativas e

desportivas”, o que se aplica & Instituigao.

3.2.8. Subsidios do Governo

05 subsidios do governo apenas sao reconhecidos quande existam garantias de que a entidades
cumprird as condigdes estipuladas para a sua concessdn e gue os mesmos irdo ser recebidos.
No caso dos subsidios relacienados com rendimentos, sdo reconhecidos na rubrica "Subsidios a
exploracio” do periodo a que se referem, Independentemente da data do seu recebimento.

|4 ps subsidios ndo reermbolsaveis relacionados com ativos fixos tangivels depreciavels e ou
ativos intangiveis com vida Gtil finita sao inicialmente reconhecidos no capital prdprio na
ribrica "Outras variacbes no capital propria”, sendo subsequentemente reconhecidos na
demonstraco dos resultados numa base sistemdtica e racional nos periodos contabilisticos
conciderados necessarios para balanced-los com o5 gastos {depreciacdes) com eles
relacionados. Os subsidios relacionados com atlvos tangiveis nao depreciaveis e ativos
intangiveis com vida Gtil infinita 530 mantidos no capital praprio, e o seu tratamento fiscal,

quando aplicdvel, decorre da aplicacdo do disposto no artigo 222, do CIRC.

3.2.9. Eventos Subsequentes
(s eventos ocorridos apbs a data de Balango que proporcionem infarmacio adicional sobre
condigdes que existiam a data do Balanco sso refletidos nas DemonstragBes Financeiras. Os
eventos apds @ data do Balango gue proporcicnerm informag¢3o sobre condigies que ocorram

apds a data do Balango, se materials, sao divulgados no Anexo,
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4. Politicas contabilisticas, alteragfes nas estimativas contabilisticas e erros:
Mado se werificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracio voluntiria em paliticas

contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangiveis

A guantia escriturada bruta, as depreciacles acumuladas, a reconciliacio da quantia
escriturada no infclo e no fim dos periodos de 2022 e de 2023, mostrande as adigdes, os abates
e alienagbes, as depreciacdes e outras alteracbes, foram deservolvidas de acorde com o
seguinte quadro:

Saldo em Sildio ein

L3S CTICHO 01-jan-203232 AMuisigoes 35 dos 00

Custo
TEMmenas & recursos nahurals .. 80.538,81
Edificios e aufras conglrugies 5} __1.785895 a4/
Enuwarg_e_:!'[g_naslm _ _221979.47
Equipamanio de tr;hﬁp-uru PR . i¥¥eTadn
Equipaments adminisiralivg e SOAREFT) TS TNOES| i3 903,66
Dulros Afvos Mxos tangivels 21 531,10 - 21.531,10
Total | 2.273.213,10 18.40581) _2.291.619,00,
_Depraciacdes acumuiadas
TBITeNos & MeONE0S nahurala e = -
Ediicios & oulras constugies | IETRET| 35 EVIEE] 457 Eny rs
Equipamenta basico | TFvasaan] . S153T| 32197647
Equipaménto de transpore |1 970,10] " 5000,00]  177.970,.40
Equipamento administrativa___ | 14 475 87 376264 3863351
Outros Athos lixos langivels 16420 67 1.849.01 18,370,580
Total B39.607 65 44 804 857 BE4. 400
Cuantia Escrifurada mﬁ

i - Sado e ; Saldo em
|.II'.'."'.I'IIIr'i,I|] ' Al bes dldm

01-fan-2073 M -deg-2023

Cuslo
Verrenog arecurgos naburals | Aos3sel - 4053881
Eﬂ"fﬂﬂﬂeu'!gisunswﬁas N - T | 178889598
Equipamants basico i) 221.0TD 4T 568408 23TRA3EY
Eaulpamentn de ransporie | Y77 970.10] 1985.00] 179955 10
Equipamanis administrative |43 R8T 793G 5179768
Oulros AWos fixos langiveis 2153110] 58970 25N%0s0

Total | 2.201.618,00 18.152,75| 2307.771,75
Depreciagdes acumulndas
Edificios @ oulras conatrugies e 2T A0 TE] 355'-‘.3 95 463.02471
Eguipamento bdsico | 297087 Y 04B53[ 223024 00
Equipamento detransparte | 7787010 T | y77.070.40
EﬂLﬂPﬂmﬂnbﬂamﬂlﬁﬁﬁm o). 2883851 3BABST| T 4248508
Dulras Abvas ficas tangivais 1837050 2T 85 2043843

Total BR4.409 42 42.536, 00 026, 32
Cluantia Escrturada 1. 380,825, 43
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6. Ativos Intangivels

Qutros Ativos Intangivels

& quantia escriturada bruta, as amartizaghes acumuladas, a reconciliagio da quantia
sscriturada no inicio & no fim dos periodos de 2022 e de 2023, mostrando as adigdes, os abates
e alienactes, as amortizaghes e outras alteraches, foram desenvolvidas de acordo com o

sEgUInte guadro:

Raklo am - Sadiio 8im

DESCTiGaD houisicbes

31-dez 2032

o jan-2022

l.IﬂEI
Projios de Desemvobiments | 't_g._@g_q._q_:_]{ ] Tanaesngn
Programas de Computador | sazsr| | 4@y
Gutres Allvas intangiais 24 88554 - 54 A5 54
R Total 49.391,91 3 49.391,91
Dapieciagoes acumuiadas

Projetos da Desermvobdmento | 19680007 ... 1866000
Fr{:grama:- a3 Enmmﬂam:nr SR [} EEE A 4.828.37
Cutras Athvas intangieis B T 70.785.34 2.049.80 72835 14
Total 45.291,71 2.049,80 47.341,51

Cruantia Escriturada 205040

Saldo em . Sallo am

5 - A .-_ i =
LS b0 04 jan. 20 21 LLIESIC B S 31.0ez-2023

.............. wiments [ . 1986000 _19.680,00
Frogramas ge Computader | 483 o 4.828,37
Gulras Afvos intangiveis 24.885 54 a4 aRs k4

Total 48391, 1 4939191

Depreciaches acumuladas
Projetos de Desenvolvimenta | 18680004 - .. 19.660,00
Progiamas de Computadar M7 v . . 4.8268,37
Ouligs Atvos intangivels 2283514 2.050,40] 24.885,54
Total 4734151 2.050,40 453N,91
| Quantia Escrilurada E

7. Investimentos financeiros
Em 31 de dezembro de 2022 e de 2023 a rubrica de "Investimenios financeiras”™ apresentava os

seguintes valores:

Partas dis Capital

Enldn A " WEkD e
Descricio SRR Amwisiches  Aliesacoes HER0 e
01 jan-Fa2F 1dar - F12
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5aMo em

Dascrigda

11-jan- 201

Sakdi pm
Her-204%
. 5.708 20

Alenaddes

- 670830

De referir que a Lei n.2 13/2023, de 3 de abril, su

abiril de 2023,

8. Inventariogs

Em 21 de dezembro de 2027 e de 2023 a rubrica

valores:

Imeaniarnos om

Eﬂ b o C
Descricdn 01 jan-2022

Inveniarno em

Compras Compras

M -dez-20F2

oAk

DE DIA- SERVICO DE APDIO DOMICILIARN E ESTRUTURS RESINENGIAL FARA ||:||:~ac|g '|

o;foﬁ*

Inventirio am

W -dez- 2023

Hatérlas-primas, subsididrias e
i T 1.35040| 9354082 1 Eﬁ.m 103 Hi.B? 1.251.76
| Tots]  1.350,40[ 9354082 1.136,03] 103,441,596 1.251,76

De referir que os valores da rubrica “Matérias-primas,

relatives a “Matérias-Primas”,
Em 2023 & 2022 o

recanhecido nos resultados foi o seguinte:

Irventana Inicial 1.134,03 T.35LI.4I']|

Compras 103.441.06| 9354083
Inventano Final 125176] 113503
CMVIIC 103326,33]  93.755.19

9. Clientes e Utantes
Para 05 periodos de 2023 e 2022 a rubrica

forma:

Nos periodos de 2023 e 2022 ndo se verificaram “Perdos por Imparidade” .

Descricio

Clientes e Utentes cic 20,556,81 32,525,941
Clienes 2065,17]  21.034.99|
B o 1849164 1149003
Total|  20.556,81 32.525,01

-

spendeu os fundos de compensacio desde

“Inventdrios” apresentava os seguintes

subsididgrios e de consuma™ 530 apenas

*Custo das Mercadorias Vendidas e Materias Consumidas” apurade e

"Clientes” encontra-se desagregada da seguinte
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DBECrGE) 030 Eas 34-60 dias 5160 dias = 10 ias
Clliepiais & LiEntss cic |
, Total|

10. Estado e outros Entes Pablicos

A rubrica de "Estade e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

T T T e e N N

Ativo

Imposta sobee o Walor Acrascentada (IVA) . 3tappal 208007

Oulros impostos 8 Taxas 471,33 307 40
Totai 3.618.41 2367 AT

Passivo

Relengio deimposto S/Rendimente L 182128  2457.00

Conbidutches pf Sagyra-nca Sacial “y212430]  11.298,08
Total]  13.94558 13.755.06

11, Diferimentos

Em 31 de dezembro de 2023 & 2022, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Gastos a reconhecer
Gastos a recanhacer - FBE 3,.381,65) 322797
Tolal 3.301,65] 3.227 97
Rendiménios a reconhecer

[IGFSS - Subsidios RSI 1. Bs20080  59.74785
I_EEE___;qmpamupagﬁﬂs E.alamls _....438086 ________1.9?7-‘.1]3

CMPontedaBarca ... . 1-1-Tr'ﬂﬂul:| 1353875

Oulros Rendimemos & racanh e car rE-i 281 66) {ﬁﬁ 451 60
Total| - tn.?s:,gﬂ

12. Outros ativos correntes

A Entidade detinha, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os seguintes Sutros atlvos correntes:

Enu.uarjes. Dm-:bn-rEE por ELI!}E I'ﬂHJE RN
Ctios Dm'ad-nrﬂ

5.601,11] 107 622.19)
526,82 309,27
Total| _ 126.137,61] _ 108.030,34

TizsE0tAn]

13. Caixa e depositos bancarios

A rubrica de “Caixg ¢ Depositos Bancarios”, a 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontrava-se

com os seguintes saldaos:
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Desorgin

441,03

_______________________ 381024, 18]

124,18) 45334437
12001217 12001217
Totall  501.677.38] 579.776.682

14, Fundos patrimoniais

Nos "Fundos Patrimoniois” ocorreram as segulntes variacles:

Descricho Saldo em fumentos  Dimingicoes 00 &M
IS CTR B0 e wilo 8s
: 1jan2023 ; YR 3.dezp023

T Y
Rasultados fransitados

tad) esonivesineoe| 431 BTOBT|
Excadentes de revalorizagin —_10.0i0,00]

oulras ariaghes nas tndos palivianisls | 913318881 | G5 530 50| w7 20475
Resultada Liquide do Periado 2777283 oL 25.43118] -25.421 18|
Total | 1.642.959,39 AT.7T2B3|  51.452,08] 1.591.507.31

As gemeonstracdes financeiras pora o perfodo findo em 31 de dezembro de 2022 foram
aprovadas em 11 de morco de 2023, tendo sido deliberado o aplicacio do Resultads liguido do
periodo de 2022 em "Resuitados transitodos”

15. Excedentes de revalorizaciio

5aldos desta rubrica, em 31 de dezembro de 2043, apresentava os seguintes valores:

Fevalorizacime Lvras
Pl

=T

wEhlo e Saiias ey
v - 202N M -der-F0as

Wislara Ranauil 9z2-91

Total

16. Outras variagoes nos fundos patrimoniais

Saldos desta rubrica, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, apresentavam-se como segue:

Salda @i
01 - pan-20275

S e
19

Derscricio CHminuIcGns

........ Of 30 Investimente ..l B4955462]
oS quinlis. oo (S5, 15 FEO55 &89
9o gusls: Oy duiras aniaades T L L
ﬁﬁaﬁi'ﬁ Eégé-ﬁ'ﬁ'é'm R e o s ”"E_-i:":'ilfh " o
Toial 213.315,69
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17. Financlamentos obtidos

Em 2023 e 2022 a entidade apresentava os seguintes valores relativos a "Financiamentos

obtidos”

M3

AP ] 3 x-
= Correnie  HEs Correnis Tolnt

156 08T 38 154 910 95

Deseobartes Bancaris oS iando |

Tatnl|

TS.04738]  TEASTIE|  T0.861|

#0373
VEDIFECIEGDHE 1
Descricda Ciradn de e Eing [FE LT Curnla df L Cianiid
T Eapriiiiadas  Agui ; Esorisrocis
Aoipmislactas = - . Bairmualadas

| Equpamanto de trahspore B3 83317 EE1.H-‘!-3 17 127 686, ELEXIAT S3.EA3 1T
' Tomil 83833,17|  BaAMAT| 13166838  BIA3AT| 6383347

Qs planos de reembolso da divida (Em préstimos Bancarios e Locacdo Financeira), discriminam-

se da segulnte forma:

[Mzmericho s
¥ Umpresi, L ocacan Total
136047 30 J  13aparisl  157.1E7,42
T e G . ] Figraes 4 imamags| teiesnos| 141,640.08
[ A BTG E e M AT B _ e 587
[ Totsl 29096934 o051 34| 354,263,408 | 33|

18. Fornecedores

0 saldo da rubrica de “Fornecedores” & discrimina do da seguinte forma:

2581807 2220378
Totall 2591807 2220478

Fomacadares o

J1-64 dins = 4} dias lotal
Farnecedares o | - 2591947 25318407
E Total 2591807 25.019,07

(-3 dias

¥

19, Outros passivos correntes

Em 2023 e 2022 a entidade apresentava os seguintes valores relativos a “Qutros passivos

correntes”;
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FLIFR f08F

Descrigio : . - —
Maa Corments Corremla N Cormente Cormenie

ar aoréscimos de gasios |

ﬂuﬁﬂ'iﬁ I:IEI:H:I-T-IM

oA -
123.563,16

20. Vendas e servigos prestados
Para os periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos os seguintes valores relativo a “Servicos

Prestados:”, sendo que relative a “Vendos® o valor das mesmas é zero.

Descricho

Quotas ¢ Joias i E 330 00 2.330.00
liatricutas ¢ Wensalidadas oe Utentes " 44299230 6 00,38
Refedorio - Fornecimenio refeigaes ] T ARG

Total. 445,322,739 410,972,841

21. Subsidios, doages e legados 3 exploracio
A 31 de dezembro de 2023 & 2022, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de
"Subsidios, doagdes e legadas exploragdo’:

Descrcan
Subsidios do Estade 8 oulros entes publicos 4838952 53 475.732 41
[ Total 460.952.66 475,732 41

22. Fornecimentos e servigos externos
A reparticio dos "Fornecimentas o servigos externos” nos periodos findos am 31 da dezembra
de 2023 e de 2022, foi a seguinta:
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I"L"-'I'ZIII.'E'*I'I
-I":} BTZ.22
Sergos: o . [y
k Rendas @ Alugueres ) 2 5T R 13.33
Comunlcagoes ... _4fer7el 541007
Sogures R 5408 40 218252
Limpaza, Hagiane e Confodo L15251.74] 1350753
“EncargosciSaudeltentes 1 553 108439
Dutros Sendcas 4.732.58 202,87
Sema Sanicos 174.349.49| 171.849 11
Total 177.056,07] 170.735,98

23. Gastos com o pessoal

O numera de membros dos érglos socials, nos periodos de 2023 e 2022, foram, em ambos 0s

anas “11".

0 nimero médio de passoas ao servico da Entidade em 2023 foi de “42" e em 2022 foi de "43".

Os gastos que 2 Entidade incorreu com os funcionarios foram os segulntes:

Dz crigan

Remunsragh#s 208 Urgans DIfec L Naosr o TEI8ST

Remuneracies ao Pesscal | 512.347.30 _ 471.505 88
|!‘.QE!I1HEEI§E|EE SRS Y o :

PR i L. EHJﬂ TS!?L.!E?‘.E?

Segurosds Audenies no Trapaine | ~ao7aTi| T 2700.42)

Qulras Gastos com g Fessoal 2738 244990

643.399,74 590.407,53

24, Dutros rendimentos

A rubrica de “Outros rendimentas”™ encontra-se dividida da seguinte forma:

snEmanios Suplamentares .
Desconins o pnu-ntn pagaments obiides

'_ Cusros (endl mEntos.

Toral

.i.._;i_ﬁ.u. ‘a8 Formaicas Financiadss polo FRE

_AHGTE 34
287,43

E&. 004,00 |
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25. Outros gastos

A rubrica de “Outros gastos” encontra-se dividida da seguinte forma:

imposios T SRSS——— —— L] I

Quiros Gaslos @ Perdas Finsnceiros _T63.08] 966,88
Outros Gastos: i S =T W I S gmies
.. Canacohes Relatvas Exarcicio Anteror i e i e TR 2963.86
Dudlizagles e T TS, ST I
e i | N — e 50H 62
Accies oe Formacso Financiadas pelo FEE - .

Total 4.310.71 5.032,00

26. Resultados financeiros
Nos periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos os seguintes gastas e rendimentas

relacionados com jures e similares:

Jusas Inancarsnles seporaons [ 1EADN S 811173
' Toll 1848145 THEE
Resaliatks iy ARdna BT

27. Divulgacbes exigidas per outros diplomas legals
A Entidade nfo apresenta dividas ao Estado em sltuagdo de mora, nos termos do Dacreto-Lej
n.2 534/80, de 7 de novembro,

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lel n.2 411/91, de 17 de Outubro, Informa-se
que a situacdo da Entidade perants 3 Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos

prazos legalmente estipulados.

28. Impacto dos conflitos armadas nas demonstracdes financeiras

O cendrle geopolitica mundial encontra-se permeado de Incertezas, sendo a Guerra na Ucrinia
& ¢ recente conflito Israelo-Palestiniano os principais catalisadores, & situagdo na Ucrdinia
perdura hd mais de um ano e melo, exercenda impacto significative na inflacio mundial, com
especlal &nfase na drea do euro, Até o mementa, ndo se vislumbram perspetivas de resolugiio
deste prolongado conflito. Mais reca ntemente, o mundo testemunhou um ataque terrorista em

Israel, agravando as jd delicadas relacties entre Israel e a Palestina e resultando num conflito
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militar entre essas nagdes. Devido a complexa histdria da regido, diversas poténcias mundiais
estSo a tomar posiches opostas, gerando um cendrio de considerdvel incerteza n3o apenas na
economia daguela regifio, mas também nas relactes diplomaticas entre varios paises, Incluindo
as Estados-membro da Unido Europeia.

NEo ohstante o cendrio de elevada incerteza, dada a performance financeira e opera clonal da
antidade em 2023, & possivel assegurar, & presente data, e com razoavel grau de confianga, que
oz eventuais efeitos negativos sobre a atividade e a rentabilidade futuras da entidade, a
existirem, n&o colocar3o em causa a continuidade das suas operagbes, mantendo-se
apropriado o pressuposto O3 continuidade utilizado na preparagdo das demonstragbes

financeiras do periodo finde em 31 de dezembro de 2023,

25, Acontecimentos apos data de Balango

Apds o encerramento do periodo, e até & elaboracio do presente anexp, ndo e registaram

outros factos suscetiveis de modificar a situacio relevada nas contas.

As demonstraces financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2023 foram
aprovadas pela Diregdo em 09 de margo de 2024,

Entre Ambos-Os-Rios, 09 de margo de 2024

O Canstathilisin ¢ 0 Presnbenic, O Wace-Presidente, 0 Tesoanreig,
= : -~
?_F,_F o/ 00 | | £ ) §
- " i s
Ao nl: fzé ""#‘ 3 -’Lﬁr l 'h_L._ JI.J':JEL"—M'
| hmogats A ey (s i @ l
Indnckn Lok fArsega Rask Adomse Reiler Porgen Penlrg A O, A s
Cr Secrefirms, O Yaogal,

EMEJQQ ?{:pﬁ’w’f' = -y

A Crletma Uondein ena g Manuel oo Anrig
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Pareceres e Consideracies Finais
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CENTRO SOCIAL PE ENTRE AMBOS OF RIOS
Lugar ci bgrejn — Enmre Ambos U R

Famic da Ban

Comnribinme: 505G 255 184



Declaracio de responsabilidade

Mo ambito do processe de Prestacio de Contas da Geréncia do periodo de 01 de janeiro de
2023 a 31 de dezembra de 2023, declaramos, sob compromisso de honra, enquanto titulares
responsaveis pela elaboracio, aprovagac e remessa das contas do CENTRO SOCIAL DE
ENTRE AMBOS OS RIOS, nipc 503 255 084, a0 Orgao competente para a verificagdo da sua
legalidade que, de acordo com o estabelecids pelo n.? 2, do Artigo 14%-A, do Decreto-Lei n.2
172-4/2014, 14 novembro, as contas relativas ao exercicio de 2023 serdo publicitadas no
sitio institucional eletrdnico desta Instituiciio, www.centrosodal-earios.pt, em 17 de maio de

2024, —— - - e

0Os Orgios de Administracio:

T s Q_ﬂdfﬂ
0 Uhofce Gt Gulln B 36 .
Tiea s f b oy

Aua da [greja, 2296 » $980-312 Entrg Ambos-pi-Rios *Ponts da Barcs = Contribulnte n.? 503 255 084
Telef; 258 588 071 » Fax; 253 588 142
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[E ENTRE AMBNG-05-805

CERTIDAO

Extrato da ata - oitenta & oito
\Discussdo e votagdo do relatdrio de atividades e contas de geréncia do Orglio de Administracio ano
2023}

Adolfo Dantas Ferreira, Presidente damesa da Assembleia Geral do Centro Social de Entre Ambos:
os-Rios, certifica gue na reunido ordindria da Assembleia Geral, ocorrida ao WigEsimo oitawo dia do més
margo di ano de dois mil e vinte e quatro, pefas dezanove horas, na sua sede soclal, entre outros prarntos
fai induldo na ardem de trabalhos a discussSo e volacdo do Relatdric de Atividades o Contas de Gerdaca
ann 2023 [Ponta 1), pelo que se transcreve o tear da redacia da ata referents ao assunto: G

“Refativamente 30 ponto um, 3 reunido principiou com a apresentagdo, pelo Presidente do Orgdo de
Administragio, Inocéncio Lobo Aradjo, de toda a documentacdo referente ao Relatdrio de

Atividades e de Contas de Geréncia do ano de dois mil e vinte e trés,

Com a apresentacio deste documento deu a conhecer todos os presentes a atividade da
Instituicdo no decorrer do ano transate, nomeadaments o seu funcionamentao, servicos prestados
£NCATE0s e receitas associadas a toda a atividade.

Em termos de recursos humanos e financeiros, destaca-se também um crescente esforgo por
parte da Instituicdo para acompanhar o aumento generalizado de pregos e do saldrio minimo
naclonal. No geral, o balango do ano 2023 6 positivo em termos de functonamento dos servicos,
Financeiramente, apesar do esforco didrio e de uma gestdo muito rigorosa na contencio de
custos, a Institulgdo registou um resultado Hauida negativo, pois os fatores externos tiveram um
peso significative no resultado final. Apesar de negativo, a Instituicdo continua com sadde
financeira estavel,

“Depois de devidamente analisadas e discutidos os respetivos docismentos, que haviam j& meredida

parecer favordvel do Orglo de Fiscalizagao, procedey-se 3 votacio, tendo sido o Relatdrio de Atividades &

Cortas de Geréncla do ano de dols mil e vinke e tré aprovado por unanimidade. ™






Para constar e para os devidos e legais efeitos passl & presente certiddo que assing,

e —

Entre Ambos-os-Rios, 13 de main de 7074,

0 Presidents da rmaesa

Centro Eoolal o8
IrstEuigla Paticular de Solidanedade Soctal
RNIF: 503 255 D84 | Rus da igrjs n2 298
4480 — 317 Porde da Barca
Teiefore; 268 8808 071 | Fax 258508142







